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3ATAJIBHI HOJIOKEHHSA

BuBueHHS1 MapKeTHHTY TOBApO3HABIIMHU J]a€ MOXIIMBICTb OTPUMATH 3HAHHSA
HE JIMIIE MPO 3arajbHi BJACTUBOCTI TOBAapy Ta TOBAPHY MOJITUKY KOMIaHii, ajne i
chopMyBaTH y HHX YSBJICHHS IMPO OCOOJMBOCTI CY4YacCHOTO MAapKETHHTY,
OpIEHTAIlII0 TOBapiB Ha CHOXXUBYI MOTPeOU, MPHUHIUIINA I[IHOYTBOPEHHS TOBAapiB
BIIMOBIAHO /10 (hOPMYBaHHS MapKETHHIOBOI CTIIO’KUBYOI BAPTOCTI.

MeTow naHUX METOJAMYHUX BKA31BOK € 3aKpPIMUICHHS 3/100yBayaMH OCBITH
TEOPETUYHUX 3HAaHb 3 MAapKETUHTY, CAMOKOHTPOJb IO MUTAHHSIX MAapKETHHTY,
y3arajJpHeHHS 3100yTHX 3HaHb Ta 3A1MCHEHHS KOHTPOJBHUX 3aXOIB 3 BUBUYCHHS
JIUCIAILTIHHA.

3anponoHoBaHMM 301pHUK TECTOBUX 3aBJaHb PO3MIIAIAE KIFOUYOBI TEOPETHYHI
Ta IPAKTUYHI aCIIEKTU MAPKETUHTY, MTOALIECH] Ha TPU MOJTYJII:

Monyns 1. TeopeTuyHi OCHOBM MApPKETHHIY 3HAHOMIIATH 13 CYTHICTIO
MapKeTHHTY, MOro KOHIICMIISIMH, CY4YacHOIO CHCTEMOI0 Ta METOoJaMu
MapKETHHTOBUX JOCTIKEHb.

Monyne 2. XapaKTepuCTHKa CKIAJOBHUX E€JIEMEHTIB KOHIICTIi MapKEeTUHTY
4P po3KpuBa€ MapKETUHIOBY TOBAapHY, I[IHOBY, KOMYHIKallliHy Ta PO3MOALUIBYY
MOJIITUKH, a TAKOK IHCTPYMEHTH CTUMYJIIOBaHHS 30YTY.

Mopayne 3. Ominka e¢geKTUBHOCTI Ta I1HHOBAIIMHOCTI MapKETHHTOBOI
JUSTTBHOCT1 aHaJ3y€ OpraHizaiil0o MapKETHHTOBOI JISUTBHOCTI Ha MiJIMPHEMCTBI,
CydyacHI TEHICHIIT PO3BUTKY MApKETHUHTY, MApKETHUHT B €JIEKTPOHHIN KOMEpIIii Ta
BIUIMB €MOLIHHOTO MAPKETUHTY Ha CIIOKHUBYY MOBEJIIHKY.

3aBaanHs TecToBOro 30ipHMKA CHpsIMOBaHE Ha (OPMyBaHHS TIUOOKOTO
PO3YMIHHSI MapKETUHIOBHUX IMPOILECIB 1 3IaTHOCTI 3aCTOCOBYBATH iX Ha MPAKTHII
JUTS TOCATHEHHS] KOHKYPEHTHHX TIepeBar.



Monyas 1. TEOPETUYHI OCHOBU MAPKETHUHI'Y

Tema 1. CyTHiCTh MAPKETHHIY Ta HOI'0 Cy4YaCHi KOHLeMuil
Oobepimp nepedymosu 6UHUKHEHHA MAPKEMUH2Y:
a) Kpu3a nepeBUPOOHUIITBA Ta HU3bKA SIKICTh TOBAPIB 1 MOCIYT;
b) remnu po3sutky HTII Ta 3pocTaHHs KOHKYpEHIIii;
C) PO3BUTOK IHPPACTPYKTYpU PHUHKIB Ta 3pOCTAHHSA KUTTEBOTO PIBHS
CIIO’KMBAYiB;
d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.
Qoepimb 00’ckmu mapKkemunzy:
a) 1e Te, HaJI YUM 3A1HCHIOEThCS MAPKETHHTOBA JisSTIbHICTB;
b) mianmpueMCTBO, OpraHi3ailisi, yCTaHOBA,;
C) TOBapHW, MOCHYyTH, i1ei, micug (Teputopii), opradizamii (MiIMIpUEMCTBA,
¢bipmMu, yCTaHOBH), JIFOIH;
d) mpaBuBHI BiAMIOBIII ) 1 C).
Hocaznennsa KiHyee020 npakmuuHo2o pe3yabmamy OiA1bHOCMI 6i0N0BIOHO
00 00620CcmMPOKOGUX Yineil nionpuemcmea (moomo 00eprHcanna npudymiky
610 peanizauyii) ue:
a) OAMH 13 TPUHIIUIIIB MAPKETUHTY;
b) 1iJIb MAPKETUHTY;
c) 00’ €KT MapKETUHTY;
d) HEemMae paBUIIBHOT BiIOBI/II.
3abe3neueHHa KOMYyHIKAUIHUX 36°A3Ki6 — ue:
a) OAVH 13 IPUHIIUIIIB MAPKETUHTY;
b) byHKIIISI MAPKETHHTY;
c) 00’ €KT MapKEeTHHTY;
d) Hemae paBUIIBLHOT BiATOBIII.
Bupoonuua konuyenuyisa mapkemuHzy 6Knro4ac:
a) TOCJIIJKEHHSI MOXKJIMBOCTEN BUPOOHMIITBA Ta BUPOOHUIITBO TOBAPY;
b) mpocyBaHHs TOBapy Ha PUHOK Ta MPOJaXK TOBApy 3a HU3bKUMH I[IHAMU;
C) JOCJIIJIKEHHSI MOKJIMBOCTEH I1J1 YaC BUPOOHHUIITBA TOBAPY;
d) mpaBusbHI BiMOBIII @) 1 b).
Oobepimb memy mapkemuHzy:
a) 3aJI0BOJICHHS TTOTPeO CIIOKHUBAYiB;
b) orpumanHs pUOYTKY;
C) cTaje BUPOOHHUIITBO TIPOYKITIT;
d) mpaBunbHI Biamosizl a) 1 d).
Bubepimp ocnoeni nioxoou 00 éu3HaueHHsa cymi MapKemuHzy:
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10.

11.

12.

13.

a) MApPKETHHT K CAMOCTIMHHMI BUJ IIAPHEMHHIIBKOI TISITBHOCTI,;

b) MapkeTHHT sIK 00’ €KT yNpaBIiHHS MIAMPUEMCTBOM;

C) MapKEeTHHT SIK (PyHKIIIsS yIPaBIiHHS 1 MApPKETHHT sIK (pigocodis O6i3Hecy;

d) npaBuIbHI BiAMOBIAL @) 1 C).

Ilompeoba 3 ypaxysanuam HAA6HOT KyRiGeJAbHOI CHPOMONICHOCHI — Ue:

a) HYXKJa;

b) monut;

C) MApKETHHT;

d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.

Memoto kKoonepauyii 6 mopzieni €:

a) robanbHe MPOCYBaHHS MOCIYT BUCOKOT SIKOCTI;

b) KOHTPOJIb TOJIOBHOIO KOMIAHIEIO;

c) 3a0e3neYeHHs TOMHUTY;

d) mpaBunbHI BiAmoBii a) 1 b).

Komepuiiinuit 00min yinnocmamu, w0 nepeodauac no200)HceHHsA yYMoe,
mepmiHy ma micusa o020 peanizauii, ye:

a) notpe0a;

b) monut;

C) yroaa;

d) Bc1 BiAMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Opicumosana na cnoxcueaua, inmezposana yinvoea ginocogia gipmu,
opzanizauii uu 110uHu, ye:

a) METa MAPKETHUHTY;

b) KOHIIENII1 MAPKETUHTY;

C) 3aBJIaHHSI MAPKETUHTY;

d) Bci BiAMOBI A1 PaBUIIbHI.

Bioxio ¢i0 cmanoapmu3ayii ma Heo0XioHicmb 0i1bUL020 NPUCMOCYBAHHA
KOoMnjaekcy  MapKemuHnzy 00  Gy3bKUX  CE2MEHmMi6  PUHKY, W0
00yMO8II0EMBCA 3pOCMAIOY0I0 KOHKYPEHUIEI0, Ue:

a) Cy4acHi TeHICHII11 MapKETUHTY;

b) cyuacHi 111 MapKETUHTY;

C) MapKETHHIOBa CTPATETis;

d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.

Oobepimbv npuuunu, AKi 00YMOGII0IOMb 3HUNCEHHA epeKmugHocmi
pexknamu:

a) nmajiHag epexTy B ymMoBax iHdopmaliiitnoro 6ymy ta 6e3apecHICTb;

b) nepeHacuueHHs pUHKY TOBapaMHu;



14.

15.

C) 3MEHIIICHHS YaCTKH TEJNEeBI3IMHOT peKiiaMu Ta JPYKOBAHOI Ha KOPHUCTH
PSIMOTO MapKETUHTY;

d) Bci BiIMOBIA1 MPaBUIIbHI.

Ilocunennsa poni cmpameziuHo20 NAAHYGAHHA, W0  00YMOBIEHO

cmaoinizayicro eKOHOMIKU, ye:

a) MAPKETHHIOBA CTPATETIs;

b) cyuacH1 TeHAEHIIiT MAPKETUHTY;

C) CydYacHi 1[Il MApKETHHTY;

d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.

Poswupenna  moxcaueocmeni  Internet 3 memow - npoeedenHs

MAapKemuH208ux  00CAi0NHCEHb, 30IICHEHHA KOMYHIKauiil, npooa)cy

moeapis, ue:

a) CyJacHi 1Tl MApKETHHTY;

b) cydyacHi TeHAEHIII1 MAPKETUHTY;

C) MapKETHUHIOBa CTpaTeris;

d) Bc1 BIANOBIA1 MPaBUIIbHI.

Tema 2. CucremMa Ta XapaKTEPUCTHKH CYy4aCHOI0 MAPKETHHI'Y
Ilepepaxyiime Knw0406i numanHA 011 6CMAHO6IEHHA  OCHOBHUX
cmpameziuHux 3a60aHb MAPKEMUHZY:

a) XT0? 110 1 CKIJILKU? KOJIH 1 K?;

b) 3 siKOI0 METOI0?;

C) 3a CKLJIbKH (32 KOO I[IHOI0)? HaBIO?;

d) mpaBuIBHI BIMOBIII ) 1 C).

Qobepimb ocnosHi YynKuyii mapkemunzy:

a) KOMIUIGKCHE BHBYCHHS PUHKY, BIJIACHOTO IMANPUEMCTBA, MpoOIeM,
OB’ SI3aHMX 13 MAPKETHHTOM;

b) y3ropkeHHs: mapaMeTpiB, XapaKTEpUCTUK, BIACTUBOCTEH MPOAYKIIT 3
noOakaHHAMHM Ta CMakKaMM CIIOXKMBayiB, pO3pPaxyHOK LIH Ha MPOIYKIIO
HiIPUEMCTBA, BA3HAYCHHS YMOB OIJIaTH, BEJIMUNHU 3HIKOK;

C) IUIaHyBaHHs 30yTy Ta peaizallii OpoayKilii, (i3UYHUN PO3MOILT IPOAYKITT
Ta 3a0e3MeyeHHs KOMYHIKAI[IMHUX B3a€EMO3B’S3KIB 31 CIOKUBaYaMHu;
CepBICHE OOCIYyroByBaHHS CIIOKMBAUIB 1 KOHTPOJIb, aHAJ13 MApPKETHHIOBOT
JISITIBHOCTI;

d) Bc1 BiAMOBi Al TPaBUJIBHI.

Obepimb 0cHOBHI MAKMUYHI 3A60AHHAMU MAPKEMUH2Y:



a) BUSIBJISTHHSL ICHYIOUMX 1 TMOTEHIIMHUX OakaHb IOKYIIIB, pPEaIbHOTO W
MO>KJIMBOTO MOMUTY Ha TOBApH (TOCIYTH) 1 HA (il MiACTaBl OOTPYHTYBaHHS
JIOIUTBHOCTI X BUPOOHUIITBA Ta 30YyTY;

b) opranizaniss HayKOBO-AOCHIJHUX Ta MPOEKTHO-KOHCTPYKTOPCHKUX pPOOIT
JUIsl CTBOPEHHSI MPOJIYKIIii, SIKa MO3UTUBHO BIAPI3HSIACA O CBOEIO SIKICTIO,
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO 1 3pYYHICTIO JUIsl CIIOKUBAYIB BiJ| TI€T, 1110 BKE
€ Ha PHUHKY, MOJIU(DIKyBaHHA MPOAYKII, Y3rO/UKEHHS ii CIIOXKUBYUX
AKOCTEH 13 3alMTaMH PHUHKY 1 PETyJIOBaHHSA MPOLECIB BUPOOHMIITBA,
TPAHCHOPTYBaHHS, NaKyBaHHS MPOMAYKIII, CEPBICHOIO O0OCIyrOBYBaHHS
CII0’KHMBAYiB;

C) IMJIaHyBaHHS 1 KOOPAMHAIIS BUPOOHUYO1, 30yTOBO1 1 (H1HAHCOBOI JISTILHOCTI
HiIPUEMCTBA, OpraHi3allis 1 BIOCKOHAJICHHS CHCTEMH Ta METOMIIB 30yTy
OPOJYKIli, a TaKoX YMNPaBIiHHA MAapPKETUHTOBOIO TOJITUKOI IIiH,
TUTAHYBaHHS 1 peasizailisi 3aX0/[1B KOMIUIEKCY MapKETHHTOBOT KOMYHIKaIIii,

d) Bci BiMOBIA1 MPaBUIIbHI.

B uomy nonsazae cymov npunyuny «Hanpaeienicmo Ha cnoxcusaua»?

a) MPUCTOCYBAHHS MIANPUEMHULBKOI JISJIBHOCTI JI0 pealbHUX MOTPEOD,
no0OakaHb 1 B LIJIOMY MOBEIIHKH CIOKMBAYIB;

b) akTUBHMI LLJIECIPIMOBAaHUM BIUIMB Ha CIIOXHUBAYiB 3 METOI0 (hOpPMYBaHHS
HAJICXKHOTO MOTHUTY Ha TOBAPH YU TMOCIYTH;

C) HamMaraHHs po3B’sI3aTH TXHI MPOOIEMU;

d) nmpaBuiIbH1 BiAMOBIIL @) 1 C).

Ha akux cKk1a00eux rpyHmy€emusca «aKmueHa noaimuxka)?

a) MOCTIWHUHN MOIIYK HOBUX PUHKIB 1 TOBApiB, chep MISUIBHOCTI;

b) HacTymaneHI CTpaTerii pO3BUTKY;

C) BUIIEPEIKAaHHS KOHKYPEHTIB;

d) Bci BiIMOBIA1 MPaBUIIbHI.

Ak Knacugikyroms mapkemunz 3a1eM4cHo i0 yinei 00miny?

a) KOMEpUIMHUIA 1 HEKOMEPLUIMHUI MAPKETHHT;

b) NONITUYHUI MapKETUHT;

C) MpaBUJIbHI BIJMOBIII @) 1 b);

d) Hemae paBUIIBHOI BIOBI/II.

Jlaitme eusnauenna — KOMEepUIHU MAPKEMUH2:

a) MapPKETUHIOBa [ISUIBHICTh OpraHizaiii, MHUISIMH SKHX € OTpPUMaHHSI
npuOyTKYy;

b) MapKeTHHTOBA MISUTbHICTh OpPraHi3alliii B IIJIOMY;

C) MpaBUJILHI BIMOBIII a) 1 b);

d) HemMae TpaBUIIBHOT BiAIOBI/II.
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10.

11.

12.

Oobepimb 6U3HAUEHHA — HEKOMEPUIHUTL MAPDKEMUH2:

a) isnpHICTB, CIIpSIMOBaHA HA CTBOPEHHS, MIATPUMKY a00 3MiHY BiIHOIICHHS
MOTEHUIWHUX Ta ICHYIOYMX CIOXHBadiB 1O TNEBHUX OpraHizamiil ta ix
podeciiiHoi IsUTbHOCTI;

b) MapkeTUHT HENPUOYTKOBUX OpTaHi3aliii;

C) MpaBUJIbHI BIAMOBIAI @) 1 b);

d) Hemae mpaBUIIBHOI BITOBI/II.

Oobepimb 6u3HAUEHHA — NOJITIMUYHUT MAPKEMUH2:

a) BUKOPUCTOBYEThCSI II0JI0 LIJIEH 1 3aBAaHb MOJITUYHOI OOpPOTHOM, IS
3MII[HEHHSI aBTOPUTETY JACPHKABHOTO 200 MOTITUYHOTO JIis14a;

b) ctBopeHHs mnpuBabIMBOrO 00pa3dy MOJNITUYHOI TapTii, BIUIUBY Ha
MOJIITUYHUX OIMOHEHTIB, a TaKOXX Ha CYNPOTUBHUKIB Yy TMOJITUYHHUX
KOH(DITIKTAX;

C) MpaBUJILHI BIMOBIII @) 1 b);

d) Hemae paBUIIBLHOT BiATOBIII.

3anexcno 6i0 cmynena puHKo8oi opienmauii pipmu ma nepiody, Ha AKU

PO3POONAEMBCA MAPKEMUH208A ROJIMUKA hipmu, PO3PIZHAIONMb:

a) CTpaTeriyHuii MAPKETHHT;

b) MapKETUHT MOCTYT;

C) TAKTUYHHIA MApKCTHHT

d) mpaBuIbH1 BIAMOBIIL @) 1 C).

Cykynuicmo couianbHo-eKOHOMIYHUX CY0’€Kmie (en1emenmis) pUHKOB020

cepeoosuwia, KOMCHUUL 3 AKUX MAE CAMOCHMIUHICMb [ WiNiCHICMb,

3HaAxXo0umvca 6 0Oe3nepepeHiil 63ae€molii 3 npueody Gopmyseannsa i

PO36UMKY NORUMY HA MOBAPU | NOCTIY2U 3 MEMOI0 00EPHCAHHA NPUOYMKY |

3a0080/1eHHA nOmped napmuepa 6 cEOPMOBAHOMY JAHUIONHCKY IXHIX

KOMYHIKayiil, ye:

a) METa MAPKETHHIY;

b) cucrema MapKeTUHTY;

C) 3aBJaHHSI MApKETUHTY;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Oobepimb maprxemunzo6i cucmemu:

a) MapKeTUHTOBa 1H(opMalliiiHa cucTeMa;
b) cucTema 3aco0iB MapKETHHTY (KOMIUIEKC MapKETHHTY);

C) CUCTEMA KEPYBAHHS MAapKETUHIOM;

11



13.

14.

15.

d) BC1 BIJITIOBI/II TPABHJIBbHI.

Ileii mapkemunz nepeeasicac 6 Cy4acHiil RIONPUEMHUUBKIN OiAlbHOCHI,
GUKOPUCMOBYE RIOX00U MA IHCMPYMEHMAapiil Pi3HUX 6U0I8 MAPKEMUH2Y:

a) CIIOKUBYUN MapKETHHT,

b) 3MilIaHUII MapKETHHT;

C) MOCePETHUIILKUI MapKETHHT;

d) Bci BiAMOBIAI MPaBUIIbHI.

AKuit 6u0 mapkemunzy HayizieHo HA 3A0080J1€HHA nompeo tooeit?

a) MOCepeTHULIbKUI MAapKETHHT;

b) cio’kMBUMA MapKETHHT;

C) 3MIIIaHUI MapKETHUHT;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

3 00HO020 00Ky, uye npogpeciitne 6UKOHAHHA CREYIATI306AHUMU PUHKOBUMU
cyo’ckmamu cneyianvHuXx QyHKyiil iz 3a4008071eHHA nompeod NiONPUEMCHIB-
moeaposupooOnuKie 3i 30ymy 20moeoi npooykuii, a 3 Opy2020 — nompeod
cnoxcusauie yici npooyKuii:

a) I0CEPEIHULLKUN MAPKETHHT;
b) 3MIILIAHUNA MApKETHUHT;
C) CHOKUBYMI MAPKETHUHT;

d) BC1 BIJIMIOBI/II TPABHJIBHI.

Tema 3. MapkeTHHIOBI 1OCTisKEHHSI

Oobepimb npasuivbhe 6U3HAUEHHA — MAPKEMUHZO08I 00CAIOHCEHHA:

a) IIe HAyKOB1 JOCHIJKEHHS, CIOPsIMOBaHI Ha CUCTeMaTU4YHEe 30UpaHHI,
00poOKy, Bi1oOpaXkeHHs Ta aHaii3 iHpopMallii moa0 mpodiem, MoB’ s3aHuX
13 MAPKETHUHTOBOIO JISITLHICTIO MMiIMTPUEMCTBA;

b) e cuctemMaTUYHMIA MPOIIEC MJIaHyBaHHS, 30MpaHHs, aHaII3y 1 Mpe3eHTallli
PUHKOBOI 1H(OpManii, HEOOXIAHOT 1T NPUUHSATTS YIPABIIHCHKUX PIIICHb
BITHOCHO TIPOTYKTOBO-PUHKOBOI CTpaTerii MiAMPUEMCTBA, METOIO SIKOI €
HANOUIBII TOBHE y3TOJKEHHS IHTEPECiB BUPOOHMKA 1 CIIO’KHUBAYA;

C) i€ KIIOYOBUU €JEeMEHT B LUIICHOMY IOJ1 MapKeTHHIoBOi 1H(opmarlii.
Bono 00’eHye crioxuBaua, KJIi€HTa, TPOMAJICHKICTh 1 MapKeToJIora 4epe3
iHpopMaIlito, sKa BUKOPHCTOBYETbCA JUISI TOro, LI00 1MEHTH(IKYyBaTH 1
BU3HAYUTA  MOXJIMBOCTI 1 MNpoOJEMHU  MApPKETHHTY, pPO3pOOUTH,
JIeTali3yBaTH 1 OLIIHIOBATH [I1i MAPKETHHTY, BJOCKOHAJIIOBATH PO3YMIHHS
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MapKeTUHTY SK Tmporecy 1 3aco0y MiABUIIEHHS €(EKTUBHOCTI
crienu(G1YHUX BUIB MAPKETUHTOBOI JTISJIBHOCTI,

d) € pyHKIi€ero, sika 3B’ sI3y€ OpraHizalliio i3 CroKuBa4amMu 4epe3 iHpopmaIrio.
[Hpopmallisi BUKOPUCTOBYETHCS IIOJO BHSBICHHS 1 BU3HAYEHHS
MOMJIMBOCTEH 1 MpoOJIeM MapKeTUHTY, po3poOJIeHHs, yTOUHEHHS, OLIHKH 1
KOHTPOJIO  BHUKOHAHHS  MAapKETHHIOBUX  3aXOJiB;  BJOCKOHAJICHHS
PO3yMIHHS MAPKETUHTY SIK TIPOLIECY;
€) BC1 BIIMOBI1 TPaBUJIbHI.

Oobepimpb 0006’°a3K06i enemenmu MapKemuH208UX 00CIOHCEHb:

a) HAyKOBHM minxia, 1o 0Oa3yeTbcs Ha 00 €KTUBHOCTI Ta TOYHOCTI, Mae
CHUCTEMAaTUYHUM Ta KOMIUIEKCHUHN XapakKTep;

b) MOKXJIMBICTh 3aCTOCYBaHHSl PE3yJbTATUBHOI 1H(POpMALi Uil TPUIAHATTS
pillIeHb Ha PI3HUX PIBHAX Yy CUCTEMI YIIPABIIHHS MIIMPUEMCTBOM;

C) HEMae MpaBUIILHOT BIMOBIII;

d) mpaBuIBHI BIMOBIII @) 1 C).

byov-saka ocoba, komnanisa, zpyna, npusamna ado 0eprHcagna op2anizayis,

6100i71, niOpo30in, AKWI HNOBHICMIO QDO YACMKOB0 O00py4ae nposecmu

MapKemuHz06e 00CAI0HCeHHA, Ue:

a) 00’ €KT JOCIIIKEHHS;

b) Kimi€eHT;

C) YYaCHUK MapKETUHI'OBOTO JIOCIII>KEHHS;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Obepimb Hanpamu MapKemuH208uUX 00C/L0HCEHb:

a) TOCIIIJKEHHSI PUHKY, KOHKYPEHTIB Ta CII0KUBAYiB;

b) nociiaKeHHs] KOMIUIEKCY MAPKETHHTIY;

C) MoCIiKEHHS HipMu;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Ilepepaxyiime emanu  KOMNIEKCHO20  AHANI3y  KOHKYpeHmMié i

KOHKYPEHMOCHPOMONHCHOCHI (ipmu:

a) BUOIp (ipM-KOHKYpEHTIB 1 1iX Kkiacudikamis, 30ip iHdopmalii mnpo
KOHKYPEHTIB;

b) miarHocTuKa 1i7eH 1 HaMipiB KOHKYPEHTIB;

C) aHaJII3 PUHKOBOI YaCTKM KOHKYPEHTIB, OILIIHKa KOHKYpPEHTOCIIPOMOYHOCTI
dipmmu;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

SWOT-mampuuys —ue:

a) TOJIOBHUU apryMEHT B CTPATETrIyHOMY IJIaHYyBaHHI;

b) TabnuIls 3 4OTUPHOX OJIOKIB;

C) MpaBUJILHI BIMOBIII @) 1 b);
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10.

11.

12.

13.

d) HemMae TpaBUIIBHOI BiIOBI/II.

Bkascimb ocnoeni npuuunu npogedenns SWOT-ananizy:

a) OIlIHKA MOTOYHOTO CTaHy MiANMPUEMCTBA;

b) BUSIBIIEHHS PU3UKIB;

C) pO3CTaBJIEHHS MIPIOPUTETIB;

d) Bci BiMOBIA1 MPaBUIIbHI.

Oobepimp nepesacu SWOT-ananizy:

a) MPOCTOTA, JIETKICTh;

b) IpeCTUKHICT;

C) MpaBUJIbHI BIJMOBIII @) 1 b);

d) Hemae paBUIIBHOI BIOBI/II.

Ilocmiinina dianvnicme nionpuemcmea 3i 300py nomounoi ingpopmauii npo
3MIHU 308HIUWHBO20 CEPEOOBUWLA MAPKEMUHZY, AKA NOmMpPIiOHA AK 014
PO3POOKU, MAK | KOPUZYBAHHA MAPKEMUH208UX NIIAHIE, Ue:

a) MApKETUHTOBa J1SUTHHICTH;

b) MapkeTHHTOBa CTpaTETis;

C) MapKETHHTOBAa PO3BIJIKA;

d) Bci BiIMOBIA1 MPaBUIIbHI.

Axy Xapaxkmepucmuky KOH’IOHKmypu PUHKY  pO3Kpueawoms
CniGGIOHOWIEHHA NONUMY ma NPONO3UYii, CMPYKMypa moeapooodizy,
yacmku puHKy?

a) MPONOPLINHICTD PUHKY;

b) mpomno3utiio;

C) IJIOBY aKTUBHICTh PUHKY;

d) morur.

Qobepimb 0cHo8i 86UOU MAPKEMUH2060T JiATbHOCHI:

a) po3BilyBaJbHUM;

b) onucoBuii;

C) Ka3yaJlbHMIA;

d) Bci BiAMOBIA1 MPaBUIIbHI.

Ilonepeoniu 30ip ingpopmauii, axa npusnHauena 01 OLIbLUWL MOUHO20
GU3HAYUEHHA NPOOIeM ma nepesipKu npasuibHoCmi 2inomes, ye:

a) OMHMCOBI1 BU/IH;

b) po3BilyBaJIbHI BU/IH;

C) Ka3yaJibH1 BUJIH;

d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.

Onuc oKkpemux acnekmie KOHKpPemHuoi MapKemuHz080i cumyauii — ye:

a) OIMHMCOB1 BU/IH;
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14.

15.

b) po3BiiyBalIbHI BUIH;

C) Ka3zyaibH1 BUIH;

d) Bci BiIMOBIA1 MPaBUIIbHI.

Oorpynmyeannsa 2inome3 3 noO3uyii NPUYUHHOHACTIOKOGUX 36°A3KI6 MIMC

gdaxkmopamu, aKi euKkIuUKarOms 3MIiHU, Ma axmopamu, AKi 3IMIHIOIOMbCA

nio ix eniueom, ye:

a) OIKCOBI BU/IY;

b) po3BilyBalIbHI BU/IH;

C) Ka3yaJibH1 BU/IH;

d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.

Illo 3 nepeniuenozo morcna gionecmu 00 iHgopmauii nPo HAGKOIUUHE

cepeoosuue?

a) iHdopMaIlifo PO PUHOK B3araii, TOOTO MPO eKOHOMIYHI YMOBH JISUIBHOCTI
i PUEMCTBA;

b) iHpopMaIIi0 PO MOXKIMBOCTI 30yTy: MOTEHIIAT; MICTKICTh; YaCTKa PUHKY;

¢) 1H(pOopMaLIIO IPO Pe3yIbTaTH 1 MPOTrHO3 30yTy — TOBaApOOOOPOT 1 NPUOYTOK
I1JIpPUEMCTBA;

d) inpopMario Npo CoKKUBayiB, KOHKYPEHTIB, IHCTPYMEHTH MapKETUHTY.

e)

Tema 4. MapkeTuHrosi inpopmaniiini cucremMu

Ilepepaxyiime 20106HI XapaKmepucmuku, AKi 6apmo 6paxosysamu nio 4ac

PO3POOKU MAPKEMUH208UX RPOZPAM 3 BPOOAXHCY ROCTY2:

a) HeBITUYTHICTh, HETIOCTIMHICTh SIKOCTI, HEB1JI EMHICTB BiJI JKepesa HaJaHHS
MIOCITYTH;

b) HEeMOXKITMBICTH 30€pErTH, HEBI EMHICTD BiJI JKEpelia HaJJaHHS TTOCTYTH;

C) HeBIIUYTHICTh,  HEMOCTIHHICTh  SKOCTI, HEMOXJIUBICTh  30€perTH,
HEB1J1’€EMHICTb B1J1 JUKEpesa HaJlaHHsI OCTYTH;

d) Bci BiANOBIA1 MPaBUIIbHI.

Ilepepaxyiime CK1aOHUKU cucmemu MapKemun2zo60i ingopmauii:

a) MiJICuCTeMa BHYTPIIIHBOI 1HPOpMaLii M ANPUEMCTBA;

b) miacucTremMa MapKETUHTOBOI PO3BIJIKH;

C) mijcucTeMa JOCIIHKEHHS i aHAIITUKY;

d) Bc1 BiAMOBi Al TPaBUJIBHI.

Bubepimuv, uio € pezyromamom ynpagiincoKoi npayi:

a) crabiiapHa poOOTa MiAMPUEMCTBA;

b) pimieHHs, SIKI TPUAMAIOTHCS TICIS BU3HAYEHHS MUIEH 1 TPIOPUTETIB
TSTTBHOCTI TIAIPHUEMCTBA, BUKOHAHHS oOIlepaliii 30upaHHsS Ta 0OpoOKH
1H(pOopMallii;
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10.

C) pIIIIEHHS 010 BAOCKOHAJIEHHS Ta PO3IMIUPEHHS M1ITPUEMCTBA;

d) Bci BiAMOBI A1 PaBUIIBHI.

Qobepimb cmaoii ynpaeiinna:

a) 00poOJIeHHs 1H(popMallii, 30ip JaHUX Ta NPUNUHATTS PIIICHb;

b) nocraHoBKa 11i51€i, MOKJIMBOCTEM 1 IPIOPUTETIB Y AISUIBHOCTI PipMH;

C) KOHTPOJIb 32 BUKOHAHHSM Ta OLIIHIOBaHHS JIsTIbHOCTI;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Oobepimb ocnosni eumozu 00 inghopmauii:

a) MOBHOTA Ta JIOCTOBIPHICTH 1H(OpMAIIIT;

b) akTyaJbHICTh, ONICPATUBHICTH 1i 30UpaHHS;

C) MpaBUJIbHI BIJIMOBIII @) 1 b);

d) HemMae TpaBUIIBHOT BiIOBI/II.

Hugpu, paxmu, éioomocmi, yymku, oyinku ma iHuii 0aui, HeoOXIOHI 014
aHaizy ma nPoZHO3y8aAHHA MAPKEMUH20801 JiAIbHOCHI, Ye:

a) MApKETHHTOBA JiSUTHHICTB;

b) mapkeTuHroBa iHpopMallis;

C) MAPKETHHIOBa PO3BIJIKA;

d) Bci BIANOBIAI NPaBUIIbHI.

Ingpopmayia, ompumana 6 pesyarovmami po3PAXYyHKIE MAPKEMUHZOBUX
NOKA3HUKIG HA MAllOYMHE, ye:

a) TOCIIHKCHHS;

b) mporHos;

C) aHATITHKA;

d) HemMae TpaBUIIBHOT BiIOBI/II.

Ilepepaxyiime npunyunu, AKi 6UCy8arOms 00 MapKemMun2080i inghopmauii:
a) aKTYaJIbHICTb, JOCTOBIPHICTh, PEIICBAHTHICTH;

b) moBHOTa BinoOpakeHHs, i1H(OpMaliiiHa €IHICTD, IILIECIIPIMOBAHICTD;

C) aKTYaJIbHICTb, JJOCTOBIPHICTb 1H(QOpMALlii;

d) Bci BiANOBIA1 MPaBUIIbHI.

Bxkaoicimo knacugbikauiro mapkemun2o60oi inghopmauii 3a cmadinoHicmio:
a) BHYTPIIIHS Ta 30BHIIHS;

b) nocriiiHa, yMOBHO-TIOCTI{HA Ta 3MIHHA;

C) MOCTIiHA T4 YMOBHO-TIOCTINHA;

d) 3MiHHa Ta HE3MIHHA.

Bkascimb knacugixayito mapkemun2o60i ingpopmauii 3a nacuuenicmio:
a) IOCTaTHS 1 HEJIOCTATHS;

b) moBHA 1 YaCTKOBA;

C) TOCTaTHS, HEJIOCTATHS 1 HAAMIpHA;
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11.

12.

13.

14.

15.

d) kondiaeHiiHa 1 BigKpuTa.

Oobepimp, 012 4020 NPU3HAYUEHI MAPKEMUH206] IHopMayitiHi cucmemu:

a) paHHBOTO BUSIBJICHHS MOXJIMBUX TPYMHONIIB 1 MpoOJIeM Ta BHUSBIICHHS
CIPHUSATIMBUX MOXJITHBOCTEH;

b) nepeOyBaHHs I OL[IHKM CTpATET1 1 3aX0/[IB MAPKETUHIOBO1 A1SUIBHOCTI;

C) OLIHKM Ha OCHOBI CTAaTHCTUYHOTO aHajizy 1 MOJENIOBAaHHS pPIBHS
BUKOHAHHSI IJIAHIB 1 peaiizallii cTpaTerii MapKeTUHTY;

d) Bc1 BiAMOBI A1 TPaBUJIBHI.

Oobepimb ocnosHi 3a0a1i MapKemMuUH208uUX IHPOPMAYIUHUX cUCEM:

a) MOCTIMHUN TomyK, 30ip 1 30epekeHHS MapKETUHTOBOI iH(oOpMaIlii;
pIIIICHHS] MaTEMaTUYHUX 3a/1a4;

b) 00poOka, iHTeprpeTaris ¥ aHami3 JaHUX, PO3POOKa BIAMOBIIHHUX TIIOTE3;
CTBOPEHHSI, 30epexeHHs1, 00poOKa 1 mpeCTaBICHHS PSIIB JUHAMIKH;

c) cuctemaru3ariisi iHdopmarlii, ii QinbTparlis, BUSIBICHHS KOPUCHUX JaHUX;
CaMOOII[IHKA;

d) Bc1 BIANOBIA1 MPaBUIIbHI.

Oobepimp nepesacu MapKkemuHz08uUXxX iHPOPMAYIUHUX cUCEM:

a) KOOpAMHALIIS TUIaHIB MAPKETUHTY, MIBUAKICTh OOpPOOKHU JaHUX;

b) opranizoBanuii 30ip iH(popMallli, WUPOKUI KpPyrosip, pe3yiabTaTH, IO
BUPAXKAIOTHCA B KUTbKICHOMY BUTJISIIL;

C) 30epeKeHHsT BAXXJIMBUX JAHUX, 3amoO0iraHHs KpW3, aHali3 BUTpAT 1
pUOYTKIB;

d) Bci BiANOBI1 IPaBUIIbHI

Koau pe3ynomamu nonepeonix 00cnioxycenvb 30epicaromovcsa 6 He3PYUHOMY

0151 BUKOPUCMAHHA 8U2NIAOI, Ue:

a) mpoOJIeMr BUKOPUCTAHHS MAPKETHHTOBUX 1H(HOPMAIIITHUX CUCTEM;

b) mepeBaru BUKOPUCTAHHS MAPKETUHTOBUX 1H(POPMAIIIITHIX CUCTEM;

C) HaC1JOK BUKOPUCTAHHS MapKETUHIOBUX 1HPOPMALIIMHUX CUCTEM;

d) Bci BIANOBIAI MPaBUIIbHI.

Konu eunuxarome 3ampumku 3a HeOOXIOHOCHMI RNPOGEOCHHA HO6020

00CIi0XCeHHA, Ue:

a) npo0JeMy BUKOPUCTAHHA MAPKETUHIOBUX 1H(OPMAIIITHUX CUCTEM;

b) mepeBaru BUKOPUCTAHHS MapKETUHIOBUX 1HPOPMAIIHHUX CUCTEM;

C) HACJIIOK BUKOPUCTAHHS MapKETUHTOBUX 1H(OOPMALIIHHUX CHUCTEM;

d) Bci BiAMOBIA1 MPaBUIIbHI.

MOIVJIb 2. XAPAKTEPUCTHUKA CKJIIAJOBUX EJIEMEHTIB
KOHUEMNIII MAPKETUHT'Y 4P
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Tema 5. MapkeTHHIroBa TOBapHAa MOJITHKA

Tosapua nonimuka mapKkemunzy — ye:

a) KOMIUIEKC 3axO0JiB, Yy MeXax SKHX OJMH 4YH KIJTbKa TOBapiB
BUKOPUCTOBYIOTh ~ SIK  OCHOBHI ~ IHCTPYMEHTH  BHUPOOHUY0-30yTOBOI
JUSTTBHOCTI MiAMPUEMCTBA;

b) oOCHOBHA CKJ1a/10Ba KOMIUIEKCY MapKETUHTY MiANPUEMCTBA, CIPSIMOBaHa Ha
3aJI0BOJICHHSI ~ KOHKPETHOTO  TMOTEHUIMHOrO  CHOXXHMBaya TOBapamu,
MO>KJIMBICTIO 1X IIMPOKOTO BUOOPY HIISXOM BHUPILIEHHS TAKUX MPOOJIEM;

C) KOMIUIEKC 3aXO[lIB, Y MeXaX SKUX OJUH 3 TOBapiB BUKOPUCTOBYIOThH SK
OCHOBHI IHCTPYMEHTH JisUTHHOCTI;

d) mpaBumnbHI BiMOBIII @) 1 b).

OCHOBHUMU CK1A008UMU MOBAPHOT NOTIMUKU €:

a) BU3HAUEHHS ONTHUMAJIbHOTO AaCOPTUMEHTY TOBapiB Ta HOTo IMOCTiiHE
OHOBJICHHS;

b) 3abe3neueHHs SKOCTI MPOAYKIIi, AU3aiiH, yIaKOBKa TOBAPIB;

C) CTBOPEHHS TOBAPHOI MapKH, 3a0€3M€UYEeHHs] MIpH BIJMIOBITHOCTI KPUTEPIAM
CIIO’KMBAYiB;

d) Bci BIANOBIAI NPaBUIIbHI.

Ilepepaxyiime 3axo0u, AKi MOX3CHaA 6i0Hecmu 00 QYHKYIi MaApKemuHzy

YRPABIIHHA:

a) BUBUCHHS KOH IOHKTYpU PHHKY W TOWIYK JOJATKOBUX TOBAapHUX

pecypciB Ta aHai3 MPOJIAXKY;

b) BU3HAUEHHs  MOTpe0  MOKYMINB,  JOCHIIKEHHS  KOHKYPEHTO-

CIIPOMOKHOCTI TOBapiB pi3HUX BUPOOHUKIB;

C) CTUMYJIIOBaHHS TONUTY; TPAHCIOPTYBaHHS 1 BIATYKH Y 3acobax

MacoBoi iH(popMallii;

d) BCI BIJIMOB1/I1 IPABUJIBHI.

Qobepimb, uio 3 nepepaxosanozo Mo)icHa gionecmu 00 hakmopie mosapnoi
nONIMUKU:

a) KOHKYPEHIIO I APUEMCTBA,;
b) IMIK Oprasizariii;
C) aCOPTHMEHT TOBApY;

d) PUHKOBY CTPYKTYpY.
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Komnnexkc 3axooie, y medxcax AKUX O0OUH YU O€KIlbKA moeapie
GUKOPUCMOBYIOMbCA AK OCHOBHI ITHCHMPYMEHMU GUPOOHUYO-30YM O80T
dianvrnocmi gipmu, ye:

a) MapKETUHIOBA JIISUIbHICTB;

b) MapkeTUHIOBa TOBapHa MOJIITHKA,

C) MAPKETHHIOBA CTPATETIs;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Oobepimp 20106HI XapaKmepucmuku, AKUMU Kepyromovcsa nio vac eubopy

oueepcugpikayii yu Konuenmpauyii diAnbHOCHI:

a) peakiiis oOCsTiB MpoAaky Ha HEBEIMKE 301IbIIIEHHS BUTPAT HA MAPKETHHT,
piBeHb MOTPeO B ajanTailii ToBapiB 1 MAPKETUHTY JI0 YMOB PI3HUX PHHKIB;
b) cTabuTBbHICTh 00CSTIB MPOJIAXy Ta TEMITIB IXHBOT'O 3POCTAHHS Ha KOKHOMY

PUHKY 1 OUIKYBaHUI Yac BUMEpPEIKaHHS KOHKYPEHTIB;

C) BHYTPIIIIHI Ta 30BHIINIHI OOMEXEHHS, Ha SKI MOXE HaTPaluTH
HiAIPUEMCTBO;

d) Bci BIANOBIA1 MPaBUIIbHI.

Ilepepaxyiime 0CHOBHI 3a860aHHA MOCAPHOT NOAIMUKU:

a) CTBOPEHHS TOBapy 3 HaMKpaluMU CMaKOBUMHU MOKA3HUKAMU 13 €KOJIOTTYHO
YUCTOI CHPOBHUHHM, peai3alis SKOro HaJAacTb MAKCUMAJIbHOTO MPUOYTKY
HAIPUEMCTBY;

b) HamaHHA MOCAYTH 3 OpraHizaili TypUCTHYHUX TYpIB 3 MaKCUMaJbHUM
3aJI0BOJICHHSIM TOTpeO CIOKMBAYIB Ta IHTEPHET MPOCYBaHHS JaHOTO
TYPUCTUYHOTO TYPY;

C) CTBOPEHHS TaKOTO TOBapy YM MOCIYTH 1 Take YNPaBIiHHS HUMHU, 1100

1HII €IEMEHTH MapKeTHHTOBOI MIsILHOCTI abo Oyiu HemoTpiOHI B3araii,
a00 X BHKOPHCTOBYBAJIUCS MIHIMAJIbHO SK JOIOMDKHI JJIS JOCATHCHHS
nocTaBjiIeHUX (ipMOIO IiIeH;

d) HEMae MPaBMIBHOT BIMTOBIII.

Po3pooKy ma eupooHuymeo Hosux moeapie 30iiCHIOIOMb, U00:

a) 3A1CHUTH IIPOPUB HA PUHOK Ta MEPEMOITH KOHKYPEHTIB;
b) OTPUMAaTH MaKCUMaJIbHUN pUOYTOK;
C) 30eperTy il pO3LIMPUTH CBIM PUHOK Ta 30LIBIINTH JOXOIU i MPUOYTOK;

d) MpaBWJIbHI BIJMIOBII a) 1 C).
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10.

11.

12.

13.

Bxaosicimb ocnoeni piwienHA, AKI NOMPIOHO RPUTHAMU 0J1 HAIA200HCEHHA
CYHCOU cepeicy KicHmie:

a) K1 TIOCITYTH BKJIFOYAaTH B PaMKH CEPBICY;
b) KU pIBEHb CEPBICY 3alPOINOHYBATH;

C) B sIK1i (hOpMi 3alpONOHYBATH MOCIYTH KIIEHTaM;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.
Oobepimp pigHi, 3a AKUMU MONHCHA PO3ZNAAOAMU MOBAD:

a) TOBAp 3a 3aJyMOM, TOBAp Yy BITPHHI, TOBAp 3 MiAKPITVICHHSM;
b) TOBap 3a 33 [yMOM, TOBap Y peaJIbHOMY BUKOHAHHI, TOBAP 3 MiAKPITUICHHSM;
C) TOBap B HAsIBHOCTI, TOBAp B KaTayuo3i, TOBAp 3 MIAKPIIUICHHSIM;

d) BCI BIJIMIOB1/I1 IPaBUJIBHI.

O0epiTh CKJIAI0BI TOBAPHOI NMOJIITHKM:

a) HOBaTOPCTBO;
b) eJIIMIHYBaHHS;

C) 1iIHOy TBOPEHHS;
d) iHBecTyBaHHSI.

BkaxiTh pPHHOK, 110 XapaKTepH3y€ CTAHOBHUIE, 32 SKMM IPOINO3HLIA
NepeBUILY€ MOMUT:

a) PUHOK IIPOJIABIIS;
b) PUHOK I[IHHUX Marepis;
C) PUHOK TIOKYTILIS;

d) PUHOK TOBAapIB.

Ilpozpama mapkemunzoeux 00C1i0HceHb GKAIOUAE:

a) JTOCHIHDKCHHS PUHKY Ta JIOCTIKEHHS 30yTy;

b) JOCJIIJIPKEHHSI aCOPTUMEHTY Ta KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI TOBapiB Ta

IMOCJIYT,
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14.

15.

C) OCIIJDKEHHSI PEKJIaMU 1 CTUMYJIOBaHHS 30yTy Ta JOCIHIIKEHHS BHUMOT
HOKYIILIIB 1O TOBapiB Ta MOCIYT;

d) Bci BiIMOBIA1 MPaBUIIbHI.

Ilpozpama ynpagninusa 30ymom i po3nooiiom moeapie eKaloUac:

a) CKJIaJlaHHs TUIaHy peasisallii, MjaHyBaHHS 1 3/11MCHEHHS OCHOBHHUX 1

AO0JAaTKOBUX ITOCIYT,

b) CTUMYJIIFOBaHHS MOMUTY MOKYTIIIiB;

C) IJIaHyBaHHS 1 3AIMCHEHHS 30BHINIHROTOPTOBEIBHUX OIEpaiiid Ta
CKJIaJIaHHs KOIITOPUCY BUTPAT Ha 30yT 1 pO3MOILT;

d) Bc1 BIANOBIA1 MPaBUIIbHI.

Ilpozpama ynpasninua peknamor i Cmumya06anHam 30ymy exutouac (0ea

eapianma 6ionoeioi):

a) IJIaHYBAaHHS PEKJIAMHOI MTOJIITHKY;
b) CTUMYJIFOBaHHSI TOPTOBEJIBHOTO IIEPCOHAITY;
C) CTUMYJIFOBAHHS MOMUTY MOKYTIIIIB;

d) BCI BI/IMTOBI/II TPaBUJIBHI.

Tema 6. YnpaBJliHHSI TOBAPHUM aACOPTUMEHTOM I HOMEHKJIATYPOI TOBapiB

NiINPUEMCTBA
I'pyna moeapie, micno noe’azanux Mix@c co0010 cX0MciCm0 NPUHUURNIG
¢yukuyionysannsa, npooayxcem OOHUM I MUM CAMUM ZPYRAM NOKYRUiG,
peanizauiero uepe3 aHa102iYHI KaHaau 30ymy ad0 HANEHCHICMIO 00 00HO20
Il mOo20 camozo 0iana3zouny i, ye:
a) TOBapHUI aCOPTUMEHT;
b) rpyna ToBapis;
C) TOBapHa MPOTYKIIis;
d) HemMae paBUIIBHOT BIIOBI/II.
Piznomanimuicmo  moeapy 6  acopmumenmi  (abo  KinbKicmb
acopmumenmuux 2pyn) — ye:
a) IUPOTA ACOPTUMEHTY;
b) moBHMIT aCOPTUMEHT TIOCIIYT;
C) Ipaiic 1iH Ha TOBapH;
d) Bc1 BiANOBIA1 MPaBUIIbHI.
AKi cK1a0o0si 6KN10UAE Mampuysa acoOpmumMeHmHux cmpamezii?
a) TUII 3M1H 1 HAIPSM 3MIH;
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b) Tim 3MiH 1 Ha3BYy TOBapiB;

C) THUII OpraHi3alii i aCOPTUMEHT TOBapiB;

d) Hemae paBUIIBLHOT BiATOBIII.

3Menuenna 1020 2AUOUHU WINAXOM  GUIYYEHHA  ATbMEPHAMUBGHUX

POo3Mmipie, moodenei abo cmMaKosux 6IOMIHKI6 ACOPMUMEHMY — Ue:

a) po3po0OKa aCOPTUMEHTY;

b) ckopoYeHHSI aCOPTUMEHTY

C) PO3IIUPEHHS aCOPTUMEHTY;

d) npaBuibHI BiAMOBII @) 1 b).

Ckopouenns acopmumenmy mooduce 8iodysamucs:

a) KON JIesiKi TOBAapW IpyIu He 3a0e3neuyloTh HEOoOX1aHUI mpulOyTOK Yepes
HEBENMUKUA 00car mpojaxy abo «kaHiOami3M» IHIIUX TOBapiB
ACOPTUMEHTY;

b) ko Ha TOBapH, IO MAIOTh MOBLILHUN 00Ir, MpUNAAAE HEMPOMOPIIITHO
BEJIMKA YaCTKa BUPOOHUYUX 1 pO3MOAUTHHUX MOTY>KHOCTEH;

C) Konu 0Oarato TOBapiB 3acTapiBae 4Yepe3 HasBHICTb YJOCKOHAJIECHb B
ACOPTUMEHTHOMY MEPETIKY;

d) Bci BIANOBIAI NPaBUIIbHI.

CyKynnicmo ycix acopmumeHmHux Zpyn moeapie i moeapHux 0OUHUUb,

AKI KOMRAHIA NPONOHYE ROKYRUAM, Ye:

a) TOBapHUM aCOPTUMEHT;

b) TOBapHa HOMEHKJIATYPA;

C) TOBapHa MpOIO3HIIis;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

AKi eu 3naeme 6a3z06i opicHmupu, wi0 UKOPUCHIOBYIOMb 01 PO3POOKU

cmpamezii mosapy?

a) MpeNCKypaHT TOBAPIB;

b) sSIKICTb CHPOBUHU;

C) XapaKTEPUCTUKN TOBAPHOI HOMEHKIIATYPH;

d) Bci BiANOBIAI MPaBUIIbHI.

Ilepepaxyiime cnocoou po3uwiupenns OiA1bHOCHI RIONPUEMCMEA:

a) CTBOPEHHS HOBMX ACOPTUMEHTHHX TPy TOBapiB — 1 BHACIIJOK IIOTO
PO3IIMPEHHS] TOBAPHOI HOMEHKIIATYpH, MIANPUEMCTBO MOXKE 30LTBIITUTH
KUIBKICTh BapiaHTIB KOXKHOTO 3 HAIBHUX TOBAPIB;

b) miANpUeEMCTBO MOKE PO3MIUPHUTH BXKE HAsIBHI AaCOPTUMEHTHI TpyInH, 1100
OTpUMAaTH  CTaTyCc CyO’€KkTa  MIANPUEMHUITBA 3  HEBUUYCPITHUM
ACOPTUMEHTOM;
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10.

11.

12.

13.

14.

C) MIAMPUEMCTBO MOXK€ MparHyTH Oubmioi (abo MeHIoi) TapMOHIWHOCTI
TOBapiB PI3HUX AaCOPTUMEHTHUX TPYII,

d) Bci BiMOBIA1 MPaBUIIbHI.

1o 6 codi npuxogye niompumka moeaprHux mapok?

a) HeOe3IeKy Yy pa3i NpOBEJACHHS peopraHizailii;

b) mo3UTUBHUI TOCBI JJIs TIAMIPUEMCTBA,;

c) HeOe3IeKy 3HEeIIHIOBaHHS MOYaTKOBOI MapKu;

d) Hemae paBUIIBHOI BITOBI/II.

Jo wo2o mooice npuzeecmu cmpamezisi RIOMPUMKU MOP206ETbHOT MapKu?

a) pO3MOPONICHHSI HArpoOMa/PKEHOTO YIPOJOBXK 0araTb0X pOKIB KamiTaimy
MapKu;

b) HeoOximHOCTI mpoBeneHHs SWOT-ananizy;

C) MPOBEACHHS pEOPEHANHTY;

d) Bci BiAMOBI Al MPaBUIIbHI.

Kinvkicmo mooeneit, pozmipie ado 6i0minKié cMaKy, KilbKicmo pi3HO8UOIE

moeapy neeHo20 moeapHo20 ACOpMUMEHmY — ye:

a) rMOKWHA aCOPTUMEHTY;

b) TOBapHUI1 aCOPTUMEHT;

C) 3aIacu Ha CKJaji;

d) Bci BiANOBIAI MPaBUIIbHI.

3mMeHuenna 1020 Wupomu Waaxom CKOPOYEeHHA pIZHOBUOI6 mosapis

CYMINDICHUX MOGAPHUX Kame2opill — ue?

a) TOBapHUMN aCOPTUMEHT;

b) 3ByKEHHSI aCOPTUMEHTY;

¢) mOWHA aCOPTUMEHTY;

d) HemMae TTpaBHIIBHOT BiAIOBI/II.

Ooepimb 6u3HaAUEHHA HACUYEHOCMI MOBAPHOT HOMEHKIAMYPU:

a) KUIbKICTh aCOPTUMEHTHUX IPYII, SIKI BUITYCKA€ KOMIIaHIS;

b) KITBKICTh BaplaHTIB BUKOHAHHS KOXHOI TOProBOoi MapKh B MekKax
ACOPTUMEHTHOI IPyIIN;

C) 3arajibHa KUIbKICTh OKPEMUX TOBAPIB, K1 CTAHOBJIATh HOMEHKIIATYPY;

d) Hemae paBUIIBHOI BIOBI/II.

Oobepimp, Ha AKI Kame2opii NOOINAWMBCA HOBL Mosapu 0151 npooyueHma i

0151 PUHKY:

a) CBITOB1 HOBUHKH Ta HOB1 TOBApHI JIiHIi;

b) peno3utiiioBaHi TOBapH;

C) TOBapH 3a 3HIKCHUMH IIHAMHU;

d) Bci BiAMOBI Al PaBUIIbHI.
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15.

Bioomi moeapu nionpuemcmea, AKi NPONOHYIOMbCA HA HOBUX PUHKAX
(Hosum zpynam cnoxcueauis), ye:

a) CBITOBI HOBUHKH,

b) peno3uuiiioBani ToBapu;

C) HOBI TOBapHi JIiHii;

d) Hemae mpaBUIIbHOI BIATOBI/I].

Tema 7. IlnanyBaHHSI HOBUX TOBapiB

Ak knacughikyroms moesapu 3a cmynenem HoeusHu?

a) CBITOBI HOBMHKH (TIIOHEpHI TOBapH): HOBI TOBAapH, MOsIBA SAKUX BeIE [0
¢dbopMyBaHHS OCOOIMBOTO PUHKY, HOBI TOBApHI JIiHII: HOBI MPOIYKTH, SIKi
JAI0Th 3MOTY MiANPUEMCTBY BIIEpIIIe BUNTH Ha IEBHUN PUHOK;

b) po3mupeHHsT HasIBHUX TOBApPHUX JIIHIN: HOBI TOBAapH, SIKi € JOTIOBHCHHIM
70 TOBApHUX JIHIM, MO0 BXE Mae€ MiINPHUEMCTBO (HOBa po3(acoBKa,
HaIMOBHIOBAYI1 TOIO), YAOCKOHATEHI Ta MOJIU(]IKOBaH1 TOBApU: HOBI TOBApHU
3 MOJINIICHUMHU XapaKTepUCTUKaMHu ab0 3 BUIIOI, HA TyMKY CIIOKHBaya,
LIHHICTIO, 110 BUTICHSIOTh HASIBHI TOBapH, PENO3ULIOBaHI: HasiBHI TOBapH,
NpU3HAYEH] JJI1 HOBUX PUHKIB 200 CETMEHTIB PUHKY;

C) TOBapW 3a 3HIKCHUMHU I[iIHAMH: HOBI TOBapu, II0 MalTh Takl X
BJIACTUBOCTI, SIK 1 iXH1 MOTIEPEHUKHU, ajle KOIITYIOTh JCIICBIIIE;

d) Bc1 BiAMOBIA1 TPaBUJIbHI.

Ilpoyec nowyky idei ma cmeopeHHA H06020 moeapy 3 Ypaxy8aHHAM

nompeb cnojcueaua, 6UGE0EHHA HOB020 MO6APY HA PUHOK, CnOCHe-

PEdNCEHHA 3a MUM, W0 6i00Y8AEMbCA 3 MOCAPOM HA PUHKY, — Ue:

a) KOpIIopaTuBHA TOJITHKA,

b) iHHOBaITI/iHA TIOJTITHKA;

¢) KoH(1IeHI[IliHA MOJTITHKA;

d) Bci BIiANOBIAI MPaBUIIbHI.

Cucmemamuyuno opzanizo8anuili NOUWLYK ioeil HOBUX MOeapie — ye:

a) po3poOKa cTparertii,

b) BIpoBaI>)KEHHS MAPKETHHTY;

C) reHeparis iei;

d) Bc1 BiAMOBi Al TPaBUJIBHI.

Ak knacugikyromo 20106Hi 0xcepena cenepayii nocmiitHo20 nomoky ioei?

a) HOBITHI Ta 3aCTapiyi JKepena;

b) HayKOBI1 Ta TpaauIliiiHI JHKepena;

C) BHYTPIIIIHI Ta 30BHIIIHI JHKEpEna;

24



10.

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

Ilepepaxyiime enympiuwini oxcepena ioeii:

a) KEpIBHUIITBO KOMTIIaHIi;

b) BnacHuUii TOProBuii nepcoHa;

C) MpaIiBHUKU HAYKOBO-JOCIHUIILKOTO BIJIILITY KOMIIAHIT;

d) Bci BiANOBIAI NPaBUIIbHI.

Oobepimb Kpoxu cmpameziuHo20 ananizy nopmeens 0iznecis:

a) OL[IHKa MPUBAOJIMBOCTI KOKHOI Taly3l, MPEJCTaBICHOI B rOCHOJIAPCHKOMY
noptderni KoMnaHii, OIllHKa KOHKYPEHTHUX TO3HUIIN 1 KOHKYPEHTHOT CHUJIU
KOXKHOT'O 3 TPO3A1TIB KOMIIaHIi;

b) pamwkupyBaHHSI PI3HUX MIAPO3NIIIB KOMIIAHII 3a pe3yJbTaTaMu I1XHbOI
MUHYJIOl JTISTIBHOCTI 1 32 TMPOTHO3HUMHU OIIIHKAMH IXHHOTO MaWOYTHBOTO
PO3BUTKY, BH3HAUCHHS TOTO, SKI CaMe& BHJM MiSUTbHOCTI MAlOTh BaXKJIMBI
CTpaTerivHi BIAMOBIAHOCTI 3 IHIIUMH BUJAMH JISUTBHOCTI TOCIIOAAPCHKOTO
noptdens;

C) paHXKUPYBAaHHS  TOCMOAAPCHKUX  MIAPO3IAUIIB 32  MPIOPUTETHICTIO
1HBECTYBaHHsI, BUKOPHCTAHHS pE3yJibTaTIB MOMNEPEAHHOIO aHali3y Majs
PO3pOOKM TOCHIAOBHUX JiM, CHPSIMOBAHUX Ha TMOJIMIICHHS iSTIbHOCTI
KOpropauli B LIOMY;

d) Bc1 BiAMOBi Al TPaBUJIBHI.

B akux eunaokax 3acmocogyemuscsa cmpamezisa ousepcugixosanocmi?

a) 3aCTOCOBYETHCS B TUX BUMAIKAX, KOJIU (pipMa € JiepoM HA PUHKY JAHOTO

IIPOLYKTY;
b) 3acTOCOBYETBHCS B TUX BHIMAJAKaX, KOJU (ipMa Jaial HE MOXKE pO3BHBATHUCS
Ha JAaHOMY PHHKY 3 JaHUM MPOAYKTOM Yy paMKax JaHOi rarys3i;

C) y BUNaAKax OAHKPYTCTBA MiANPUEMCTBA;

d) Hemae mpaBUIILHOI BIAMOBIAIL.

Ilepepaxyiime komnonenmu, aki Ancoghgh exnrouue y ceorw mooeiiv:

a) BEKTOp reorpadigyHOro 3p0CTaHHs, KOHKYpEHTHA TiepeBara;

b) MapkeTHHTOBa CTpATETis;

C) CUHEPTil0, CTPATETi4YHy THYYKICTb.

d) npaBuiIbH1 BiAMOBIAL ) 1 C).

Koukypenmna nepesaza nompiona ona mozo, ujoo:

a) OTpUMaTH CTaOLIbHUN MTPUOYTOK;

b) cratu J1i1epoM Ha pUHKY TPOIYKIIIi;

C) 301IBIITUTH MAacCIITa0 BUITYCKY MPOTYKIIIT;

d) Bc1 BiAMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Ilepepaxyiime Mmodcnuei npUYUHU (KOMEPUILIHO20 NPOBATY» HOBUX

moeapie:
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11.

12.

13.

14.

15.

a) MOMUJIKOBE BU3HAYCHHS] PUHKOBOTO TIOMUTY HAa HOBUH TOBAp Ta HEJOCTATHI
3yCHJUIS 11010 TTPOCYBaHHS TOBApY;

b) ¢pikcoBana 1iHa Ta [1i KOHKYPEHTIB, [TOB’s3aH1 3 TOSIBOIO HOBOT'O TOBApPY;

C) MOMUJIKOBO BHUOpaHHWI Yac BHUXOJYy TOBapy Ha PHHOK Ta BUPOOHUYI
npooseMu.

d) Bci BiANOBIA1 MPaBUIIbHI.

Cucmemamuyne npuiiHamms piwieHb 3 YCIX acnekmié po3pooKu i

YRPABAIHHA NPOOYKUIEIO RIONPUEMCIEA, 6KII0YAIOUU CIEOPEHHA MOP2080T

MapKu, ynakoeku, cucmem 30ymy, cepeicy — ye:

a) MJIaHyBaHHS TOBaPIB;

b) NoMoOBHEHHSI TOBAPIB;

C) peOpEeHIMHT TOBApPY;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Obepimp cnocodou nianyeanns moeapis:

a) y3araJlbHeHUH crocio;

b) KoHKpeTHU# crocio;

C) pO3LIUPEHUH CTI0Ci0;

d) Hemae paBUIIBHOT BITIOBI/II.

Ooepimb pakmopu hopmyseannsa acopmumenny:

a) 3arajbHi;

b) mpocri;

c) crienuQivHi;

d) mpaBuBHI BIMIOBIII ) 1 C).

3acanwvui pakmopu hopmysannsa acopmumennty eKaOUAIOMb:

a) MOIINT,;

b) m1aTOCHPOMOKHICTH;

C) peHTa0EeNbHICTh

d) mpaBuIIBHI BIJIMOBI/IL @) 1 C).

Ak knacugixkyroms acopmumenm moeapis? (/16i npasunvui ionogioi):

a) eKCKJIIO3UBHU;

b) mpoMucIOBHiL;

C) TOPTOBH;

d) HemMae TpaBUIIBHOT BiIOBI/II.

Tema 8. MapkeTMHIoBa I[IHOBA MOJIITHKA

Ilepepaxyiime piwienns, npuitnamms AKUX € MEmMOoI0 MoGapHOi NOJIMUKU:
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a) CTBOPEHHSI HOBHX TOBapiB (BJIAaCTUBOCTI, JW3aifH, MapoyHa Ha3Ba,
yIaKoBKa, CepBiC, TapaHTii TOIIO);

b) mono HampsaMiB Moaudikamii Ta MOJEpHi3alii TOBapiB, NPUIHUHEHHS
BUITYCKY TOBapiB;

C) IIOJI0  YJIOCKOHAJEHHS  TOBAPHOIO  ACOPTUMEHTY Ta  TOBAapHOI
HOMEHKJIaTypH (IIMpUHA, TTTMOMHA, HACUYEHICTh, TAPMOHIMHICTB);

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Ilpooykm, nocnyza, wuinni nanepu, idei ma 3HAHHA, W0 MOICYMb

30080 1bHUMU nOMPedy ma NPU3HAUEHi 071 RPOOas;cy, ue:

a) ToBap;

b) nocnyra;

c) 00’€KT;

d) He Mae IpaBUIILHOI BIAMOBIII.

Ilepepaxyiime ocnogHi emanu, w0 6paxogylomsca nio yac po3pooKu ma

6UGECOCHHA MOBAPI6 HA PUHOK:

a) BJIACTUBOCTI TOBapy, Ta CYIyTHI OCIIyTH;

b) ynmakoBka, MapKyBaHHS Ta CyIyTHI INOCIYTH;

C) BJIaCTUBOCTI TOBapy, MapoyHa Ha3Ba, YNaKOBKAa, MAapKyBaHHS, CYIyTHI
MOCITYTH;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Hazea, mepmin, cumeon, ou3zaiin ado KomoOinayia uux enemeHmie, AKi

eUKoOpucmogyroms 011 ioenmuikayii mosapie av6o nocniyz, nPONOHOBAHUX

npooasuyem ado 2pynoio npooasuis, a maxoiic 011 6CHMAHOENEHHA IXHIX

eéiominHocmell 6i0 moeapie i NOCy2 KOHKypeHmie, ye:

a) 3HaK;

b) mapka;

C) ToBap;

d) Hemae mpaBUIIBHOI BIAMOBI/II.

Ilepepaxyiime xapakmepucmuku, AKUM HNOGUHHA GIONOGI0amMU MOpP206a

Mapka:

a) HATIKaTM Ha TepeBard Ta SKOCTI TOBapy, JIETKO BUMOBIISTHUCH,
pO3IMi3HaBaTUCS Ta 3amaM’ ITOBYBAaTHUCH;

b) OyTH 1HIUBIAYaJIbHOIO, JIETKO TMEPEKIagaTUCd 1HO3EMHUMHU MOBaMH 31
30€peKEHHSIM OCHOBHOTI'O 3MICTY;

C) Ha3Ba TMOBHHHA OyTH Takoio, mo0 ii MokHa OyJOo 3apeecTpyBaTH Ta
3a0€3MeuYnTH IPUIUIHUN 3aXUCT;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.
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10.

11.

Oobepimb emanu, aKi nompioHO nposecmu neput HiXyc hopmyeamu YiHOBY

cmpameciro:

a) 310paTu Ta peTenbHO MPOoaHai3yBaTH 1HGOPMAIIlit0 PO BUTPATH HA BUITYCK
MPOAYKIIIT;

b) 310patu Ta peTenbHO MPOAHATI3YBATH 1HPOPMALIIO IPO MOKYIIIIB;

C) 310paTu Ta peTebHO MpoaHaIi3yBaTu 1H(POPMAIIIO0 PO KOHKYPEHTIB;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Oobepimb ocnosni yinosi cmpamecii:

a) «3HATTSA BEPIIKIBY, «peKIaMay 1 HeUTpaabHa CTpaTeris;

b) «pubyTOK», «CTpaTeris IPOHUKHEHHS HA PUHOK» 1 BUX1Jl 3 PUHKY;

C) «3HATTS BEPIIKIB», «CTpaTeris MPOHUKHEHHs HAa PUHOK» 1 HEWUTpaibHa
CTpaTeris;

d) «pubyTOK», «peKIama 1 HeMTpajabHa CTPATeTisl.

Qbepimb 0cHOBHI NpUYUUHU NOABU UIHOBO20 PUSUKY:

a) 3araJIbHUN CTajl LiH Ha PUHKY Ta 3HIKEHHS 00CATYy TOBAPHUX MOTOKIB Y
BIJINOBIIHUX CETMEHTaX PUHKY;

b) cTpykTypHi 3MIHM B CHCTEMI TOBAapOpyXy Ta NOTIPIIEHHS IMIKY
nignpueMcTBa a00 BTpaTa pemyTalii IpoayKIii;

C) 3pOCTaHHs BUTPAT Ha BUPOOHUITBO Ta peai3allilo NpoayKIlii Ta (hiHaHCOBI
npoOJieMH MiANPUEMCTBA; 1HAJIAIINHI Ta THII TPOIIECH B €KOHOMIII;

d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.

Beauuuna 3minu 006cazy nonumy Ha O0anuil moeap y pasi 3MiHU WIHU

iHW020 mosapy mac Ha38y:

a) KoeimieHT a0COIIOTHOT €IACTUIHOCT1 TOTIHUTY;

b) koediIieHT IHOBOI €JIACTUYHOCTI MOIHUTY;

C) KOe(IIiE€HT IIIHOBOI €TACTUYHOCTI MOMUTY Ha B3a€EMO3aMiHHI TOBapH;

d) koedirieHT MepexpecHoi eNTaCTUIHOCTI MOTHUTY.

Oobepimp, 014 AKOI KAmMe2opii CROMCUBAUIE UIHA € BANHCTIUCUM YUHHUKOM:

a) nepcoHa(p1KOBaHUX;

b) 3aomaanuBuX;

C) €TUYHMUX;

d) amatnuHUX.

Cymnicmub cecnenmauii puHKy noaazac 6:

a) MOJIIJI1 HAa OKpPEeM1 YaCTUHHU 3 METOI0 BH3HAUYCHHs Ti€l, sKa O HalO1JIbIIO0
MIpOIO BijAmoBinana micii ipmu 1 1aBajia 3HaA4YHI MEepeBard MOPIBHSIHO 3
KOHKYPEHTaMUu;

b) moi11 Ha OKpeMi YaCTHUHU, 3aJIe)KHO BiJl BULy TOBapy;

C) MOPIBHSHHI TOBAPiB Pi3HUX BUPOOHUKIB;
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12.

13.

14.

15.

d) Bci BiAMOBI A1 PaBUIIBHI.

Mapkemunzosi 00cni0HCeHHA HEMONHCTUGT De3:

a) MOMEPEAHbOT0 IUIAHYBAaHHS BIAMOBIIHUX 3aXOJiB, fAKI MOBHHHI OyTH
CKOOpPJMHOBAHI B Yacl il TEepMiHAX;

b) po3p0OOKM JOTICTUYHUX HUISXIB;

C) MOMEPEIHHOTO TUIAHYBAHHS BIAMOBITHUX 3aXO/1B;

d) Hemae paBUIIBHOI BITIOBI/II.

Cymuicms mosapnoi cmpamecii (hipmu nonazace y:

a) BU3BHAYCHH1 00CSTIB MPOAAXY TOBAPIB HA PUHKY;

b) BU3HAYEHHI aCOPTUMEHTY TOBApIB HA PUHKY;

C) BU3HAYEHHI OOCATIB TMpPOJIaXy TOBapiB Ha PHUHKY, iX AaCOPTUMEHT Ta
MO>KJIMBOCTI HOTO PO3IIUPEHHS;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

Ilhanyseannusa ma po3pooka pizHux 3axo0ié nPoOCcy8aHHA MOEAPI6 HA PUHKU

30ymy ma cmuMmMynl06aHHA YUX npoyecie — uye:

a) 30yToBa MOJIITUKA;

b) cTpareris peanizaiiii;

C) MOJITHKA IPOCYBAaHHS TOBAPIB Ha PUHOK 3arajioM;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Ouinka eghekmuenocmi mapKkemuH20601 NOJIMUKU 6UKOHYEMbCA:

a) 3a BeCh MepioJ1 3A1MCHEHHS] MapKETHUHTOBOI MOJIITUKH;

b) 3a motpebdu;

C)3a OKpeMi mepioau a0 Mmicis pO3B’sA3aHHS KOHKPETHOTO 3aBJaHHS a0o
BXKUTTSI KOHKPETHOTO 3aX0/1Y;

d) mpaBuIBHI BIMOBIII ) 1 C).

Tema 9. MeToam MapKeTHHIOBOI'0 iHOYTBOPEHHA
Obepimb memoou 6U3HAYEHHA YIH:
a) mapaMeTpU4Hi, BUTPATHI, OCHOBHI,
b) napameTpuyHi, pUHKOBI, BUTPATHI;
C) MpaBUJIbHI BIJIMOBIII @) 1 b);
d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.
Y uomy nonazac cymmuicmo memoodie uinoymeopennsa, 3a AKUX UiHA
6U3HAYAEMbCA HA OCHOGI 61ACHUX GUMPAM HA 6UPOOHUUMEO?
a) mapamMeTpUYHUX;
b) OCHOBHUX;
C) BUTpPaTHUX;
d) puUHKOBHX.
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Bumpamni memoou eu3nauenns yiHu 6K1104aAI0OMb:

a) BUTPATH + NMPUOYTOK Ta IIJILOBE IIIHOYTBOPCHHS;

b) 3 ypaxyBaHHSM TOYKHU 0€330UTKOBOCTI;

C) MIHIMAJIbH1 BUTPATH Ta HaJI0aBKa J0 I[1HU;

d) Bci BiANOBIA1 MPaBUIIbHI.

B uomy nonsazae cymo memooy minimanvHux eumpam?

a) MiAMPUEMCTBO PO3PAXOBYE IIHY AJIsl BCIX IPOIYKTIB;

b) miaAnpueEMCTBO pO3paxoBYE IIHY JIMIIIE JIJIsl TPOJAYKTIB MPEMiyM Kjacy;

C) MANPUEMCTBO PO3PaXOBYE IiHY, BUXOJASUYM 3 MIHIMAJbHUX BHUTpAT 1 0€3
IUTAaHYBaHHS TPUOYTKY;

d) HemMae paBUIIBHOT BiTIOBI/II.

Koau oouinvno 3acmocoeysamu memoo MiHimaabHux eumpam?

a) KOJIM MIJIPUEMCTBO MParHe po3poOUTH BIACHUN OPEH]T;

b) KoM MiAMPUEMCTBO MparHe BUWTH HA PUHOK 13 HOBUM MTPOTYKTOM;

C) KOJM MiJIPUEMCTBO TMparHe BUUTH Ha PUHOK a0 3OUIBIIMTH BJIACHY
MMMTOMY Bary Ha HbOMY;

d) Hemae mpaBUIIBHOI BIOBI/II.

Ilepepaxyiime Hedoiku memooy MiHIMATbHUX GUMPAM:

a) B LIIHY HE 3aKJIaJIEHO pHUOYyTOK;

b) cuiibHMI BIUIUB (POPC-MAXKOPHUX OOCTaBUH;

C) MpaBUJILHI BIAMOBII @) 1 b);

d) HemMae paBUIIBHOT BiIOBI/II.

B uomy nonazae cymo memody «eumpamu + npudymok»?

a) B TOMY, 110 /IO BUTpAT JIOJAETHCS MIHIMAIbHUN PO3MIp MPUOYTKY;

b) B TOMY, 1110 JI0 BUTPAT JOJAETHCS (DIKCOBAHUN PO3MIp MPUOYTKY;

C) B TOMY, IIIO /IO BUTPAT JAOJAETHCS MAKCUMAIBHUNA PO3MIp PHOYTKY;

d) Bci BiIMOBIA1 MPaBUIIbHI.

B uomy nonsazae cymo yinvo6ozo yinoymeopennn?

a) B TOMY, IO I[iHa BU3HAYAETHCS SIK 1JIOBA JJISI PUHKY;

b)B TOMy, 10 WIHa BHU3HAYAETHCA 3 YPAaXyBaHHSAM [IIOYUX YUHHUKIB
npuOyTKYy;

C) B TOMY, IO I[iHa BU3HAYAETHCS 3 PO3PAXYHKY MAKCUMAIBHOTO IIJILOBOTO
pUOYTKY;

d)B ToMy, IO IiHA BU3HAYAETHCS SIK IIJIbOBA JJIsi KOHKPETHOTO PUHKY 3
ypaxyBaHHSM J[IFOUYMX YMHHHUKIB a00 IIbOBOTO MPUOYTKY.

AKi nokazHuKu eupaxoeyromo uinib06uUM mMemooom?

a) TUTbKH COO1BAPTICTH;

b) TUIbKK TPHOYTOK;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

C) co01BapTICTh 1 TPUOYTOK;

d) HemMae TpaBUIIBHOT BiAIOBI/II.

Bkascimb nedoniku yinb06020 memooy:

a) HE BPAaxOBYE I[iHy TOBapy Ta MOMUT Ha HHOTO;

b) HEe BpaxoBy€ KOHKYPEHIIIIO HA PUHKY;

C) HE BPaxoOBY€ IHTEPEC JI0 TOBAPY Ta MOIIHUT;

d) He BpaxoBye€ MOMUT, IHTEPEC A0 TOBAPY, HOTO I[IHY.

Oobepimb cknaoosi pynkuii yinu:

a) 00J11KOBa, CTUMYJIFOIOYA, PO3IOI1IbYA;

b) 30a1aHCOBaHICTH MOMUTY Ta MPOMO3UIIIT;

C) 3acib palioHaAIBLHOTO PO3MIIIIEHHS BUPOOHUIITBA,;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

Qbepimb memy 0eprcasHo20 pezynto6anHs yin:

a) popMyBaHHS HOBOTO TIOTIUTY Ta KyJIbTYPHU CIIOKUBAHHS CEPe]l HACEICHHS;

b) 3a0e3neueHHss KOHKYPEHTHOTO CTaHy PUHKY;

C) coIllaJIbHUM 3aXUCT HACEICHHS;

d) Bci BIANOBIAI NPaBUIIbHI.

Obepimb memoou 0eprHcasno2o pe2yireanHs yin:

a) EKOHOMIYHI;

b) HacTaHOBUI,

C) aJIMiHICTPAaTUBHO-KOMaH/IHI;

d) mpaBuIBHI BIIMOBI/II ) 1 C).

Punkoee yinoymeopenns 6azycmoca na:

a) 00’ €EKTUBHUX Ta Cy0’ €KTUBHUX 3aKOHAX;

b) IUBITEHO-TIPOTIECYATTEHUX 3aCajiaX;

C) 34KOHM BapTOCTi, MOMUTY, NPOMO3MIIi, TOBAPHO-TPOLIOBOrO 0OIry,
KOPHUCHOCTI OJar;

d) npaBuiIbHI BIAMOBIAL @) 1 C).

Haiieasxicauginium eremenmom memooo102ii YiHoymeopeHH:1 €:

a) 37ICIIEBIICHHS TOBaPiB;

b) sikicHEe — KOIITY€ JOPOro;

C) MPUHITUIIN [[IHOYTBOPEHHS,

d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.

Tema 10. MapkeTHHIroBa MOJiTHKA KOMYHIKAaIIL
Jaitme eu3nauyenna «<MapKemuHz08a NOJAIMUKA KOMYHIKAYI):
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a) 1€ KOMIUIEKC 3axOoMdiB 100 (OPMYBaHHS CHUCTEMU MAapPKETHHTOBUX
KOMYHIKaIliii;

b) 11e KOMIUIEKC 3aXO0iB 040 (OPMYBaHHS MapKETUHTY, PEKIAMU;

C) Ie KOMIUIEKC 3axo0jAiB 1I0J0 (OPMYBAHHS CUCTEMU MAPKETHHIOBUX
KOMYHIKallii, iX 1HTerpauli, BIPOBAaUKEHHS HOBHUX TEXHOJOTIH B
KOMYHIKaTUBHUH TPOLIEC;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

AKi Kpumepii Hecymb cnoxcueauam 6axciugy puHKkogy ingopmauiro?

a) IiHa Ta SKICTh TOBapPY;

b) ToBap, 11iHa, CIIOCI0 PO3MOBCIOKEHHS;

C) CIOCi0 PO3MOBCIOKEHHS Ta METOJ] TPOJAXKY;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

Oobepimb 0CHOBHY Menmy MAPKeMUH2Z08UX KOMYHIKaAWIL:

a) MPOJICMOHCTPYBATH BaXJIMBI XapaKTEPUCTUKUA BKa3aHUX CIIEMEHTIB
KOMILUIEKCY MapKETHHTY;

b) mpoIeMOHCTpYBaTH BaXJIMBI XapAKTEPUCTUKU BKa3aHUX EJIEMEHTIB
KOMILIEKCY MapKETHHTY JUIsl MIJBUIICHHS 3al[iKaBJICHOCTI CIIOXKHBaya B
NOKYTIl TOBApy;

C) MPOJEMOHCTPYBATH BaXKJIMBI XapaKTEPUCTUKU TOBApPY;

d) mpaBUIIBHI BIJIMOBI/II a) 1 C).

Cucmema HaNA200>cen020 00MIHY IHGOpMayiclo 3 PUHKOM 30ymy, AKa

0036071€ NIONPUEMCMEY AOANMYBAMUCA 00 PUHKOBUX YMO8, U0

3MIHIOIOMbCA [ 000UBAMUCA ROCMABICHUX Uilell — ye:

a) MApKETHHTOBI CTpaTerii;

b) MapKETHHTOB1 KOMYHIKaIIii,

C) MapKETHHI'OB1 METO/IH;

d) Hemae paBUIIBLHOT BiATOBIII.

Oxapaxmepu3yiime po/ib MApPKeMUH208UX KOMYHIKAUWIL:

a) MATPUMATH MApKETUHTOBHM IUIaH 1 JOMOMOITHM UUIbOBIM ayJIuTOpii
3pO3yMITH 1 TIOBIPUTH B TMeEpeBard JaHOTO TPOJABIL HaJ HOro
KOHKYpPEHTaMU;

b) nonomMorTy UIILOBIA ayAUTOPIi 3pO3yMITH 1 MOBIPUTH B MepeBaru JaHOTO
IpOJIaBIIs;

C) MiATPUMATH MApPKETUHTOBUI TJIaH;

d) Bc1 BiAMOBi Al TPaBUJIBHI.

Ha wio cnpamoeani mapkemunzosi KOMyHikayii?

a) Ha MOKYTIIIS;

b) Ha iHGOpMAIIIiTHII 3B’ 30K 3 TOKYIIIIEM;
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10.

11.

C) Ha TBOCTOPOHHIH 1H(MOpMAIlITHUHN 3B’ SI30K MIMPUEMCTBA 1 Ay IUTOPIT,

d) HemMae TpaBUIIBHOT BiAIOBI/II.

II]o éxnrouac 6 cebe nonaAmmsa «nPOCYBAHHA MOBAPIe»?

a) BKJIIOYA€E B ce0€ BUKOPUCTAHHS €JIEMEHTIB KOMIUIEKCY MAPKETHHIY;

b) Bkiitouae B ceOe BUKOPUCTaHHS OKPEMHX €JEMEHTIB KOMILIEKCY
MapKETUHTY, B TOMY YHUCII 1 MApPKETUHTOBI KOMYHIKALI1 JIJIs1 TepEMILIEHHS
TOBapy Ha PUHKY;

C) BKJIIOUa€ B ceOe BUKOPUCTAHHS BCIX €JIEMEHTIB KOMIUIEKCY MapKETHHTY, B
TOMY YHCJIl 1 MapKETHHTOBlI KOMYHIKAIlli JJIsi TMEepeMillleHHs TOBapy Ha
PUHKY;

d) HEemMae paBUIIBHOT BiTIOBI/II.

Jna mozo, w06 mapkemun2o6i KomMyHikauii ehpekmueHo 6uKoHyeanu ceoi

(ynkuii, o nompiono 3adezneuumu nio uac ix gpopmyseanusn:

a) MepeKoHaHH 1 iIHPOPMyBaHHS Ta IIJIECIPSIMOBAHICTb;

b) 4yiTke BU3HAYEHHS MiCLlb 3[1ACHEHHS KOHTAKTIB Ta PO3YMIHHS yYaCHUKIB
MapKETHHTOBOTO MPOIIECY;

C) MIIF0OTOBKA MapKETUHIOBUX KOMYHIKAI[ITHUX 3BEPHEHD;

d) Bci BIANOBIAI NPaBUIIbHI.

Oobepimp Kinyegy uiib 0y0b-aKoi MapKemMun2080i KOMyHIKauii:

a) IOTIOMOT'TH TIAMPUEMCTBY PEKJIaMyBaTH TOBap;

b) JOTIOMOT'TH TIANPUEMCTBY PO3POOIISTH TOBAP;

C) IOMIOMOTI'TH MiAIPUEMCTBY YTHIII3yBaTH TOBAp;

d) TomoMorTH miANPUEMCTBY TIPOJATH TOBAp.

Ha wio cnpamosani eéci KomyHikayii?

a) Ha Te, MO0 Ha/aTH NUTHLOBIN ayAUTOPIi IEBHY 1H(OpPMAIIiIO PO TOBap;

b) Ha Te, 11100 MEPEKOHATH IJILOBY ayAUTOPIIO Y BITHOILIEHHI 10 TOBapY;

C)Ha Te, OO0 HamaTH LUIBOBIMA ayauTopii meBHy iHpopMamilo abo X
MEPEKOHATH 11 3MIHUTH TyMKY YH BIAHOLIEHHS;

d) Hemae mpaBUIIBHOI BIOBI/II.

OcHoséHa mema MapKemuH208UX KOMYHIKAYiil — ye:

a) MPOJIEMOHCTPYBATH XapaKTEPUCTUKH €IIEMEHTIB KOMIUIEKCY MapKETHUHTY;

b) mpoIeMOHCTPpYBaTH BaXJIMBI  XapAaKTEPUCTUKH BKa3aHUX CJIEMEHTIB
KOMIUJIEKCY MapKETUHTY JUIsl MiABUIICHHS 3allIKaBJICHOCTI CIOXUBaya B
MOKYTIIl TOBApy;

C) 00paTy BaXKJIMB1 XapaKTEPUCTUKH €IEMEHTIB MAPKETUHTY JJIS IT1IBUIIICHHS
3al[1KaBJICHOCTI CIIOKMBAYa;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.
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12.

13.

14.

15.

Iliompumamu mapkemunzoeuil naan i 0OnNOmMozmu Uiibosill ayoumopii

3po3ymimu i nogipumu 6 nepesazu O0aAHO020 NPOOABUA HAOD 11020

KOHKypeHmamu — uye:

a) poJib MAPKETUHTOBUX KOMYHIKAIlii;

b) MeTa MapKETUHIOBUX KOMYHIKAIIIi;

C) cTpaTerisi MapKETUHTOBUX KOMYHIKaIliif;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Jlna eghekmuenozo euxkonanna @QyHKuin MapKemuHz08ux KOMYHIKAUIll

nompiono:

a) mepeKoHaHHs, 1HGOOPMYBaHHS Ta 4YITKE BHU3HAUYCHHS MICIb 3J1HMCHEHHS
KOHTAKTIB;

b) po3yMiHHS y4aCHUKIB MapKETHHTOBOTO MPOIIECY Ta IIJIECIPSIMOBAHICTb;

C) MiITOTOBKA MapKETUHTOBUX KOMYHIKAIITHUX 3BEPHEHD;

d) Bci BiAMOBI A1 PaBUIIBHI.

Bubepimp 3 nepeniuenozo, ujo morcna gionecmu 00 yinvoeoi ayoumopii:

a) KJIE€HTH, TPOJIaBIli, KOHKYPEHTH, MOCTaYaIbHUKY;

b) Maiil0yTHI KIII€HTH;

C) BJIaCHI MPalliBHUKH, aKI[I0HEPH;

d) mpaBUIIBHI BIJIMOBI/IL @) 1 C).

Ponb mapkemunzoeux KOMyHIKayiit MAKOMHC 6UHAYAECMbCA NOKAZHUKAMU:

a) BIKOM 1H(GOpMaIifHO-KOMYHIKaTUBHOT'O OyMY;

b) CTBOpEHHSAM BJIACHUX KOMIT FOTEPHUX MEPEK;

C) CTBOPEHHS TJI00aIbHUX KOMIT IOTEPHUX CHUCTEM, BIPTyaJbHOTO CBITY, B
SKOMY MU KUBEMO;

d) HemMae TpaBUIIBHOT BiAIOBI/II.

Tema 11. Komniekec MapKeTHHIOBUX KOMYHiKaLii

Oobepimb ocnosHe 30460AHHA MAPKEMUH208UX KOMYHIKAMUBHUX 36EPHEHb:
a) MmoJjisirae B Tomy, o0 MpoiHpopMyBaTH PO TOBAP;

b) nossirae B Tomy, 11100 TIoHECTH HEOOX1IHY 1H(OPMAILTiO LUTHOBIH ayIUTOPIi;

C) MOJISITa€e B TOMY, [00 aKTUBHO PEKJIAaMyBaTH TOBapH;

d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.

Ak knacughikyroms mapkemunzo6i KOMyHiKamueHi 36epHeHHA?

a) OCHOBHUMH 1 JIOJIATKOBUMU;

b) 3araHOBaHUMU 1 PO3POOJICHUMH;

C) 3aIUIAHOBAHUMH 1 HE3aTUTAHOBAHUMU;

d) HemMae TpaBHIIBHOT BiIOBI/II.
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AKi mapkemunzo6i KOMYHIKAMUBHI 38€PHEHHA HOMPIOHO NOCHMITIHO

epaxosyeamu axieyam?

a) 3aIIaHOBaH1 3BEPHEHHS;

b) OCHOBHI 3BE€pHEHHS;

C) I01IaTKOB1 3BEpPHEHHS;

d) He3amIaHOBaH1 3BEpHEHHS.

Axumu ob6cmasunamu 00ymoenena 61acHa mepexca MAaApKemuH208Ux

KomyHikayiu?

a) piBHEM €KOHOMIYHOTO PO3BUTKY;

b) TUTIOM CyCHIJIbCTBA;

¢) neMorpadiuHUM CTPUOKOM;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

3a akumu o3nakamu Kiacuikyroms mapKkemuHzo6i KOMyHikauii?

a) 3a BUJIOM KOMYHIKaTUBHOT CHCTEMH, CTPOKOM JIii Ta 3a 3acobamu repeaadi
1 3MICTOM IOBIJIOMJICHHS,

b) 3a cknagoM ayIuTOPii Ta MICIIEM MTOITUPEHHS;

C) 3a pIBHEM BUTpAT, LUISIMU Ta IIBUIKICTIO MOSABH €PEKTY;

d) Bci BIANOBIAI NPaBUIIbHI.

Ha axi niozpynu kaacu@ikyromos Mapkemunzoei KOMyHIKauii 3a cKi1aoom

ayoumopii?

a) BJIaCHI CIIBPOOITHUKY Ta KIHIIEB1 CIIOKHBaYl;

b) 1HIII1 y9aCHUKH MOCEPETHUKH;

C) MOCTAa4YaJIbHUKH;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

Ha saki niocpynu knacugikyromos mapkemuHn206i KOMyHIKayii 3a 3acodoamu

nepeoaui?

a) IpyKOBaHa Ta YCHa,

b) efnexkTpoHHA Ta yCHA;

C) IpyKOBaHa, €JICKTPOHHA Ta YCHA;

d) Hemae mpaBUIILHOI BIATOBI/I].

Bionocno eucoxi, cepedni ma 6i0HOCHO HU3bKI — Ue NOKA3ZHUKU AKO20 8UOY

KOMYHIKauii?

a) 3a pIBHEM BUTpaT;

b) 3a missmu;

C) 3a MIBUJKICTIO MOSIBU €(PEKTY;

d) HemMae TpaBUIIBHOT BiIOBI/II.

Ilpucesaueni moesapy, npuceaueni idei abo mepumopii ma npuceaueHi

nionpuemMcmaey — e ROKA3HUKU AK020 U0y KOMYHIKauii?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

a) 3a 3MICTOM ITOBIJIOMJICHHS,
b) 3a ckiagom ayauTopii,

C) 3a MICUEM NOIIUPEHHS;

d) Bc1 BIANOBIA1 MPaBUIIbHI.

Ha saki yini nodinaoms mMapKemuH206i KOMyHIiKauii?

a) CIIpsIMOBaHI Ha CTBOPEHHS JOOPO3UUIIUBOTO IMIJIXKY;

b) cipsimoBaHi Ha 30UIbILIEHHS 00CATY MPOJAKY;

C) IOTPUMAHHSI COLIAIbHO-€TUYHUX HOPM, IIO JII0Th B CYCHIJIBCTBI, TOILIO;

d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.

3a 6udom KOMYHIKamueHoi cucmemu
Knacugikyroms na:

a) MibKOocoOOBI, opraHi3ailiiiHi Ta myOIi4Hi;
b) JOBrocTpoKoBi, IHTEPAKTHUBHI;

C) MacoBi, IHTEPAKTHUBHI;

d) mpaBuBHI BiAMIOBIII ) 1 C).

3a 3micmom nOGIOOMIEHHA CUCHeEMU
Kaacugikyoms Ha:

a) MPUCBAYEHI 171ei a00 TepUTOpIi;

b) npucBsiueHi ToBapy;

C) MPUCBAYEHI MIMPUEMCTBY;

d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.

OcHoeéHi  3a60aHHA, WO  CHMABIAMBCA
KOMYHIKauiamu:

MapKemunzoei

MapKemuHz086i

KOMYHIKauii

KOMYHIKaQuii

nepe0  MapKemuHz208UMU

a) npoiHGOpMyBaTH, IEPEKOHATH, CXUIUTH J0 3/IIHCHEHHSI TIOKYTIKH;

b) mpoaTu 3a BUTITHOIO IIHOIO;

C) CIIPSIMYyBaTH Ha PO3BUTOK IMIJIXKY ITiIMPUEMCTBA;

d) mpaBuBHI BiMIOBIII ) 1 C).

Mapkemunzo6i KOMyHIKaUii 3a KIHUEGUMU YILIAMU MONHCHA NOOLTUMU HA:

a) CIIpsIMOBaHI Ha CTBOPEHHS J0OPO3UUIIMBOTO IMIJIXKY;

b) cipsimoBaHi Ha 301IbILIEHHS 00CATY MPOJAKY;

C) IOTPUMAHHSI COLIAIbHO-€TUYHUX HOPM, 1110 J1IOTh B CYCHIIBCTBI;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

3a micyem nowitupeHHA MaAPKEMUH206i KOMYHIKAUIi NOOLIAIOMb HA:

a) 30BHIIIIHI;

b) inTerpoBaHi;

C) BHYTPIIIIHI;

d) mpaBuBHI BIMOBIII ) 1 C).
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Tema 12. Oco01uBOCTI pekjJaMu NPOAYKIUil

Ilepepaxyiime HauiOiIbWE NOWIUPEHUI MeMOO (QOPMYBAHHA 0100)HCemy

MApKemuH208UX KOMYHIKayiil:

a) MmeTo/ (PiKCOBAHOTO OIOHKETY Ta 3AJIUIIKOBUN METOJ] 1 METOJT BU3HAYEHHS
OIO/KETY Ha OCHOBI CTAJIOTO BIJICOTKA BiJl 00CATY MPOJAXKY:;

b) MeTonn BU3HAueHHS OO/JKETy Ha OCHOBI BIJICOTKAa BIJlI TPOJAKY,
OPUMHATOTO Y KOHKYpPEHTa (METO]l KOHKYPEHTHOTO MapUTETY);

C) METOJ] MapUTETy YaCTOK PUHKY Ta BU3HAUEHHS OIOJKETY Ha OCHOBI IIUIEH
KOMYHIKaTUBHOI KOMITaHiT;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

Bkaoicimb 6uznauenna peknamu:

a) Oyap-sKa (opma MJIECIIPSIMOBAHOTO BILUTMBY Ha CIIOKMBAYA;

b) Oynp-sika minaTHa  HemepcoHiikoBaHa (opma  HUIECHPSIMOBAHOTO
1H(pOpMaIITHOrO BIUIUBY;

c) Oyab-1ka IUIaTHa  HemepcoHipikoBaHa (opma  LIIECOPSIMOBAHOIO
1H(OpMAaIITHOTO BIUIMBY OIOCEPEIKOBAHOTO XapaKTepy Ha CIIOXKUBaya JJis
IPOCYBaHHA 1 peani3allii ToBapiB 1 MOCIYT Ha PUHKY 30YyTY;

d) Bc1 BiAMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Iloka3z eunamkoeocmi 11 KopucHocmi moeapy ma 1020 AKOCH;

iHhopmysanna npo pieenv uin moeapy i Mmicya U020 NPOOA;HCY;

CHOHYKAHHA CROMCUSAua Ha nompeody i 6a)3canHa Kynumu moeap — ye:

a) 3aBJIaHHS PEKIIAMHU;

b) Buj pexiamu;

C) BJIaCHE peKJiaMa;

d) byHK1IA pexnaMu.

3a 0sxcepenom peknamuoi inghopmayii abo pexnamooasuem po3pizHaIOms:

a) MOJITUYHY 1 COLIIAJIbHY peKJIamy;

b) noniTHYHY, ONO3ULIHHY Ta COLIaJIbHY PEKJIaMy;

C) MONITUYHY, KOMEPIIiIHY, COLllaIbHY;

d) ni10BY, KOMEpIIiiHY, COLIAIbHY.

Oxapaxmepu3syiime euou peKiamu 3a 2e02pagicio po3noecro0HceHHs:

a) JIOKAJIbHY, MICIIEBY Ta PET1OHAJIbHY;

b) perioHanbHy, 3aralbHOHAIIIOHATIEHY, MDKHAPOIHY;

C) JIOKaJIbHY, PETi0HAIbHY, 3arajbHOHAIIIOHAIbHY, MI)KHAPOIHY;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

Bubepimo sccummesi yukiu peknamu:
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10.

a) BUBIJ HA PUHOK, PO3KPYTKa,;

b) indopmariitHa, mepekoHyO4a, HarayBajibHa PeKIaMa;

C) MOYaTKOBA, HaraayBajdbHA PEKIaMa;

d) Bc1 BIANOBIA1 MPaBUIIbHI.

Oobepimy knacugikauyiro pexnamu 3a 3acodvamu enaugy (2 npagunvHi

6i0no0gioi):

a) 30poBa, pajiiopekiiama, Telie-, BiJIeo- 1 KiIHopeKjiama;

b) BITprHHA, IpyKOBaHa, peKjiaMma 1o TeaeQoHy, JIMCTIBKA, KIHOPEKIIaMa;

C) 30pOBa, CIIyXOBa, 30pOBO-HIOXOBA, 30POBO-CITYXO0Ba;

d) BiTpuHHa, CBITJIOBa, JIPYKOBaHA, pajiopekiiama, pekjiama 1o TenedoHy,
apoMaTu30BaHa JIUCTIBKA, TeJie-, BIJICO- 1 KIHOpEeKIIaMa.

Ilepepaxyiime nepesacu yugposoi pexnamu (3 npaguivhi 6i0n0e6iodi):

a) aKTUBHE 3aJTy4YCHHS CII0KUBaya y B3a€MOJIII0 3 OPEHIOM;

b) iIHTEpaKTUBHICTh, BIACYTHICTh TEPUTOpIATLHUX OOMEXKEHb IIiJI dYac
peatizailii MapKeTUHTOBHX 1/1€H 1 JIeTKa JOCTYMHICTh IO PECYPCY;

c) MuOOKe NPOHUKHEHHS I[HTEepHETY 1 MOOLIBHOroO 3B’SI3Ky 3a0e3mneuye
AKTHUBHE 3ay4YEHHS LIJIbOBOI ayIUTOPIi;

d) MOXJIMBICT OINEPAaTUBHOI OLIHKM 3aXO/IB KaMIaHli Ta yHpaBIIIHHS
MOAISIMU B PEKUMI1 pEJIbHOTO Yacy;

€) BIJICYTHICTb TEPUTOPIaIbHUX 0OMEXKEHb I11J1 Yac peatizailii MapKeTHHTOBUX
171eH 1 TOCTIWHA TOCTYITHICTh 10 IHTEPHET-PECypcy.

AKi 3a60anna eupiuiye yugpposa pexniama?

a) mMATpUMKA IMIpKy OpeHsa, MiJBHINCHHS BMII3HABAHOCTI, CTUMYJIFOBAaHHS
IPOJIaXKIB;

b) miaTprMKa BUBEICHHS HOBOTO TOBAapy Ha PHUHOK, TIABUIICHHS
BITI3HABAHOCTI, CTUMYJTIOBaHHS TIPOJIAXKIB;

C) MATPUMKA IMIIKy OpeHnaa, MIATPUMKAa BHUBEIEHHS HOBOTO TOBapy Ha
PHUHOK, IMiABUIIIEHHS BII3HABAHOCT1, CTUMYJIFOBAHHS ITPOJIaXKiB;

d) Bci BiANOBIA1 MPaBUIIbHI.

3 w020 CKnaoaemvca IHCMPYMeEHmapii CbO20OHIMHBLOT PEeKNAMHOT

OialbHOCI:

a) TpaauIiiHi 3acobu Ta [HTepHeT;

b) TenebadeHHs, 30BHIITHS pekiiaMa Ta MU poBi 3acodu;

C) TpaauIiitHi Ta 1udpoBi 3acoowu;

d) Bc1 BiAMOBi Al TPaBUJIBHI.
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11.

12.

13.

15.

Ilepconanizoseani 02010uieHHA, AKI Oauumov Kopucmyeau, 6uxooadu 3i
C80IX 3anumie y nouiyKosiil cucmemi, ye:

a) KOHTEKCTHA peKJIama;

b) Meniiina pekiama;

C) Ti3epHa peKJiamMa;

d) Hemae mpaBUIIbHOI BIATOBI/I].

Cyuacnuit 6uod 8i3yanibHOi MaApPKemMUH2060i KOMYHIKAUii, CYKYRHICHb
3aco0ie, IHCMpYyMeHmis, MmMeXHO102lll, Nnoe’A3aHuxX 3 nepeoayer)
Komepuiinoi ingpopmauii 6 mac-meoia, ye:

a) KOHTEKCTHA peKJIama;

b) meniitHa pexiiama;

C) THU3€pHa peKIIaMa;

d) HemMae TpaBUIIBHOI BiIOBI/II.

Buo peknamnozo nosioomnenus, w0 micmumov 6 co0i enemenmu, AKI
iHmpuzytoms [ GKMUEHO CHOHYKAIOMb KOpUucmyeaua KiiKHymu no
ACKPABOMY NPUBAOAUCOMY 300PANCEHHI AO0 3AMAHIAUCOMY ORUCY 1
nepeiimu Ha Yiib08y CMOPIHKY, Ue:

a) KOHTEKCTHA peKjIama;

b) MeniiiHa pekiama;

C) TU3epHa peKJiaMa;

d) Hemae paBUIIBHOT BITOBI/II.

14. SEM (Search Engine Marketing) uye? (2 npasunvni 8ionoeioi)

a) MONTYKOBUI MapKETHUHT;

b) onTumizailig caiiTy, CpsMOBaHa Ha MMPOCYBAHHS B COIIAIBHUX MEpeXax;
C) pSJT MAPKETUHTOBHX JIiH, CIPSIMOBAHUX HA MIPOCYBAaHHS CAUTY;

d) Bci BiAMOBI A1 PaBUIIbHI.

SMO (Social Media Optimization) — ye?

a) MOUTYKOBUI MapKETHUHT;

b) onTumizanisg caiTy, CipsAMOBaHa HA MPOCYBAaHHS B COLIIAIBHUX MEpExXax;
C) psA MApPKETUHTOBHX JiH, CIIPSIMOBAHNX HA MTPOCYBAaHHS CAUTY;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Tema 13. 3axoau i3 cTumyIIOBaHHS 30yTy
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Kopomkouacni cmumynu, npusnaueni cmumynio8amu nocepeoHuKiec ma

KIHYesuUx cnoxcueayie 00 30ilicCHeHHA 3aKyniees, ue:

a) mpocyBaHHS 30yTy;

b) ctumymroBaHHS 30yTY;

C) NPUTAJIbMOBYBaHHS 30yTY;

d) Bci BiANOBIAI NPaBUIIbHI.

Oobepimp 3a60annusa cmumynreanusn 30ymy (3 npaeunvHi 6i0noeioi):

a) 7 CHOKMBAYiB: IIBHUJIKE 30UIBIICHHS OOCATIB MPOJAXKY, 3a0XOUCHHS
BUIMPOOYBAaTH HOBHM TOBap, KYyMHiBIS BEJIMKUX YMAaKOBOK TOBapy,
3a0XO0UYEHHS NMPUXUIBHUKIB IIEBHOI TOPTOBOT MapKHu;

b) m1st crnouBadiB Ta JUCTPUO’IOTOPIB: INBUIKE 30UIBIICHHS OOCATIB
NpoJaxy, a JJis TOProBOrO TIEpPCOHANTY: MOTHBAIllA Tpalli TOPTOBOTO
NepCoHaIy;

C) Il AUCTPUO FOTOPIB: 30UIBIICHHS OOCATIB MPOJMaXy, 3aTyYEHHS HOBUX
TUCTPUO IOTOPIB, 320XOTUTH TOPTOBOTO TOCEPETHUKA BKIIOYUTH TOBAp B
CBIi aCOPTHMEHT;

d) s ToproBoro mnepcoHaily: 30UIBIIMTH  00csar 30yTy MOpPOAYKIIi,
CTUMYJIIOBaHHS €(EeKTUBHOI JISUIBHOCTI BIJAUIB 30yTy, MOTHBALIlsS Tpalll
TOProOBOTO MEPCOHAITY.

3ae0aku uyomy mesiedaueHHa 3a0e3neuyc GUCOKUIl PIiBEHb 3aYYeHH:

2na0auie?

a) 300paXeHHIO, 3BYKY Ta PYXY;

b) 300paxeHH10, 3BYyKY, pyXy 1 KOJIbOPY;

C) MOETHAHHIO 300paXKEHHS, 3BYKY, PYXIB 1 KOJIbOPY;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

AKi cezmenmu nacenenna 0xXonawe menedauenun?

a) MPEeJCTaBHUKH MIEBHOTO BU3HAYEHOTO BIKOBOTO CETMEHTY;

b) mpeACTaBHUKHU yCiX CErMEHTIB HACEIEHHS;

C) MPEACTAaBHUKH OKPEMOTO CTATEBOTO CETMEHTY;

d) Bci BiANOBIAI MPaBUIIbHI.

Henepconighikosana pexnama — ye:

a) pekyiama, HalllJIeHa Ha JIITeH Ta MiJITKIB;

b) peknamMa, HalliJieHa Ha YOJIOBIKIB;

C) pekJiaMa, HalliJleHa Ha TPYIIH JIF0JIeH;

d) mpaBuIIBHI BIIMIOBI/II ) 1 C).

Xmo 3a36uuaii onnauye peknamy?

a) poOOTOIaBIIi;

b) mokymi;
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10.

11.

12.

C) Mac-MeJia;

d) pexniama Ge3KOITOBHA (€ BIAMOBITHE PO3MOPSIKEHHS YPSITY ).

Yimxke naanysannsa i cmpamezito peKkiamu 00360A€:

a) YITKE IJITaHyBaHHS Yacy pO3MILIEHHS PEKIaMu;

b) Benuue3Huii 00csr gemMorpadiyHuX JaHUX PO TENIEBI31HY ayIUTOpItO;

C) PO3MIIIEHHS PEKJIaMH TIOCEPET 1IKaBoro GiibMa;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Axuit xapaxmep marome Oi1buicmy PEKIAMHUX 36EPHEHD?

a) iHhOpMYyBaHHsI, IEPEKOHAHHS YW HarajyBaHHS;

b) inpopMyBaHHS, ariTallii Y1 HaraayBaHHS;

C) MEepEeKOHAHHS YU HaraJlyBaHHS;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

Pexnama 00600umucsa 00 yinboeoi ayoumopii 3a 00nomozor (2 npasunvHi

6i0n06ioi):

a) TenebayeHHs, IHTepHET-pecypc, IpyKOBaHi JUCTIBKH;

b) Tenebadenns, apomaTuuHi (aaepu; IHTEPHET-PECYPC;

C) paJllOMOBJICHHSI, TeJie)OHHA PO3MOBA, IITUTH;

d) razetu, mUTH, paJiOMOBIICHHS, IHTEPHET-PECYPC.

Hocii pexknamuux 36epHeHb, W0 CMEOPIOIOMb YMOBU, HEOOXIOHI 0.1

008€0eHHA PeKamu 00 Yiib08020 Cnox cusaya, ye:

a) CIOXUBayl peKJIaMHUX 3BEPHEHBD;

b) 3a0e3reueHHs MONUTY Ha peKiamy;

C) 3acO0M PO3MOBCIOIKEHHS PEKIIaMHU;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

Oobepimb 3ac00u CMUMYNI08AHHA RPOOAIHCY:

a) 3MEHILIEHHs a00 BIJICYTHICTh NOMWUTY Ha TOBAap Ta BUBEJICHHS HOBOTO
TOBapy Ha PUHOK;

b) Buxig miANpUEMCTBA HA HOBHM PpUHOK Ta TOBAapPU-KOHKYPEHTH,
npeACTaBIeHI Ha PUHKY, MAlOTh OJTHAKOBI CIIOXHBY1 XapaKTEPUCTUKH;

C) TOBap MEPEXOUTH 3 €TaIly 3POCTAHHS JI0 €TaIy 3pUIOCTI )KUTTEBOTO LUKITY
Ta CHOXHWBayl HEJAOCTATHHO MOIH(GOPMOBaHI MPO TOBAPHU, MPOINOHOBAHI
1IPUEMCTBOM;

d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.

3Hudicenna egrekmugnocmi peKkiamu HACAIOOK 30inbuienna it eapmocmi,

nepenacuuenocmi 3aco0ie macoeoi ingpopmauyii peK1amHuUMU 36ePHEHHAMU

ma HAaAGHICMIO 00MeX)HCeHb Ha 3AKOH00Ae4yomy pieHi, 3a00pOHa

BUKOPUCMAHHA 0eAKUX NPUTLOMIE, HANPUKIAO0, NOPIGHAHHA MOBApIis, ye:

a) MPUYMHU CTUMYJTIOBAaHHS MTPOJIAXKY;
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13.

14.

15.

b) mpuunHU PO3pOOKHU HOBOTO PEKIAMHOTO MPOAYKTY;
C) O3HAKU MalOyTHbHOIO OAHKPYTCTBA;
d) Hemae paBUIIBLHOT BiAMOBIII.
3azocmpenna KOHKYpeHmMHOI 0OopomvOu, y npoueci AKOi aKMUGHO
GUKOPUCHOBYIOMbCA 3ACO0U CIMUMYNIOBAHHA NPOOAIHCY, WO BUMAAE 6I0
Qipmu-konkypenma ananociunux oiii, ye:
a) MPUYMHU PO3POOKH HOBOTO PEKJIAMHOIO MPOJYKTY;
b) IpUYMHU CTUMYJTIOBAHHS MPOJAXKY;
C) O3HaKK MalOyTHHOTO OAHKPYTCTBA;
d) HemMae paBUIIBHOT BiIOBI/II.
30invmennna KinbKocmi Kynigeib, AKI 30UHCHIOIOMbCA IMNYIAbCUGHO, WO
CHOHYKAE PO30OPIOHY Mop2ienio sumazamu 6i0 NOCMAauaibHUKIG Peanizauiro
3axX00i6 CMUMYJIIO6AHHIA NPOOAIHCY, Ue:
a) 03HaKU MalOyTHbHOIO OAHKPYTCTBA;
b) npuurHU PO3POOKH HOBOTO PEKJIAMHOTO MPOIYKTY;
C) IPUYUHU CTUMYJIFOBAHHS TPOJIAXKY;
d) Hemae mpaBUIIBHOI BIOBI/II.
Moowcnugicmv 6u3HaueHHA epexmugHocmi 3ax00i6 CHMUMYNIOBAHHA
npooarrcy, HaAnpukiao, 3a60aKu iHgopmayii, ompumanoi 3i cKanepie
€/1eKMPOHHUX NYHKMIE NPO0aycy, ue:
a) MPUYUHHU PO3POOKH HOBOTO PEKJIAMHOIO MPOIYKTY;
b) o3Haku MaiiOyTHHOTO0 OAHKPYTCTBA;
C) MPUYHHHU CTUMYJIOBaHHS MIPOJAXKY;
d) Hemae TpaBUIIBHOI BIATIOBI/II.

Tema 14. MapkeTHHIoBa NMOJITHKA PO3MOALTY
Hianonicmy nionpuemcmea 3 NIAHY8AHHA, 6MINEHHA Ma KOHMPOJIO 34
Gizuunum nepemiuieHnaAM Mmamepianie i 20mMoeux 6upodie 6i0 Mmicub
IXHb0O20 NOX00)HCEHHA 00 MICUb GUKOPUCHMAHHA, 3 MEMOIW 3A00601€HHA
nompef cnoxcueauié, GUKOHAHHA 3A60aHb ma peanizauyii  Micii
nionpuemcmea Ha pUHKY, ue:
a) MApKETHHIOBA CTPATETIs;
b) MapKeTUHIOBA MOJITUKA;
C) MapKETUHIOBA JIISUIbHICTB;
d) npaBuibH1 BIAMOBIAL @) 1 C).
3 AKumu enemeHmamu RNOBUHHA OyMU NOG’A3AHA MAPKEMUH2084
noaimuka?
a) XapaKkTEePUCTHUKAMU TOBApY, HOTO MO3UIIIOBAaHHSM Ha PUHKY;
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b) acopTUMEHT TOBapy, HOTO SIKICTB;

C) IHOBHMH TapaMeTpaMu, METOIaMH MPOCYBAHHS;

d) mpaBunBHI BiAMIOBIII ) 1 C).

B ckinbkox acnekmax 3a3zeuuail po3enadaroms MapKemuHz08y noaimukKy?

a) y TpbOX;

b) B 1BOX;

C) B YOTUPbHOX;

d) B I’sTHOX 1 OLNIBIIIE.

Ilepuwiuit acnekm mapkemunzo60i noaimuku nepeoodavac:

a) MOIIYK BIJMOBIIEH Ha 3allUTAaHHS: SK MPAaBUILHO MOOYIyBaTH €()EKTHUBHY
CUCTEMY PO3IOALTLY;

b) momryk BiAMOBIACH Ha 3aMUTaHHS: K cHOpMyBaTH KaHAIU 30yTy, SIKi BUIU
pEeKJIaMU BUKOPUCTATH;

C) MOIIYK BIJMOBi/IEH Ha 3alHUTaHHA: K chopMyBaTu KaHaiH 30yTy, CKUIBKU
Ta SIKAX MMOCEPETHUKIB 3aTy4YUTH 10 30yTOBOI MISIIBHOCTI;

d) npaBuiIbHI BiAMOBIAL ) 1 C).

/laiime u3HaueHHA — «ONMOBA MOP2IGAN:

a) e MIAJBHICTh 3 NPOJAXy TOBapIB 3 METOI iX MEepenpoiaxy IpiOHUM
TOKYTIIISIM;

b)ue JiAABHICTE 3 MNOPOAAXY TMOCAYyr 3 METOo iX mnpodeciitHoro
BUKOPHUCTAHHS;

C) 1€ JISUIBHICTh 3 MPOJIaXKy TOBapiB ab0 MOCIYT 3 METOI0 iX IMepenpoiaxy
a60 mpodeciitHOro BUKOPUCTAHHSI.

d) HemMae TpaBUIIBHOT BiIOBI/II.

Ilionpuemcmea onmoeoi mopzieni GiOpizHAIOMbCA 6I0  PO30OPIOHUX

nionpuemcma:

a) 3HAYHO OUTHIIIMMH 0OCSTaMH YTOI;

b) IMpPIIOI0 TOPTOBEIBHOIO 30HOIO;

C) MICILIEM pO3TalllyBaHHS TOPIOBEJIBHOTO MIAMPUEMCTBA, KOr0 aTMOC(eEporo
Ta 3ac00aMM CTUMYJIIOBaHHA (OCKUIBKM ONTOBUKH MPAIIOIOTh MEPEBAXKHO
HE 3 KIHIIEBUM CII0KHMBA4YEM, a 3 TOCEPETHUKAMMU );

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIBHI.

JIpyzuit acnekm mapkemunzo60i noiimuku nepeooauvac:

a) opraHizaifito (pi3UYHOr0o MEPEeMIIIEHHsS TOBapiB, iX TPAHCIOPTYBAHHS Ta
CKJIaJyBaHHS;

b) oprasnizariiro pekiiamu, MOHOTIOJIIIO Ha PUHKY TOBapY;

C) JIOTICTHKY TOBapy;
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10.

11.

d) Bc1 BiAMOBiAl IPaBUJIBHI.

AKi eu 3nHaeme 3a60aHHA MAPKEMUH20801 noaimuKku?

a) JOTiCTHYH1, AUCTpHUOYIIiiiHI, 30yTOBI;

b) nuctpulyuiiiHi, 30yTOBI;

C) JIOTiCTUYHI, 30yTOBI;

d) Bci BiANOBIAI NPaBUIIbHI.

Jozicmuuni 3a60annA MAPKEMUH2080i NOJIIMUKU GKTIOUAIOMb:

a) CTBOPCHHSI IHTErPOBAHOI CHUCTEMH PETYJIOBaHHS Ta KOHTPOJIO 3a
TOBApPHUM PYXOM 1 IMOTOKAMH, 110 HOTO CYyNpPOBOIKYIOThH ((h1HAHCOBUMHU,
iHpopMamiitHuMKu TOIO), sKa 3abe3redvyBajia O CBOEYACHICTh, BHUCOKY
SKICTh MIOCTaYaHHS 1 HEOOX1IHY KUTBKICTh IIPOIYKIIil CIIOKUBaYaM;

b) bopMyBaHHS cHUCTEMHU 3aKyIiBeJlb CHPOBHHH, MaTepiaiiB, BU3HAYCHHS
TEXHOJIOT1i (PI3UYHOTO TIEPEMIIICHHS TOBAPIB;

C) KOOpAMHAINIKD 1 oOpraHizamito ToBapopyxy (oOpoOka 3aMOBJICHB,
YIaKyBaHHS, KOMIUIEKTAIlis, KOHCEPBYBaHHS, CKJIAJyBaHHS, CTBOPEHHS
HEOOX1THUX TOBAPHO-MaTeplalIbHUX 3aIaciB Ta iX MIATPUMAHHS, OTPUMAaHHS 1
BIJIBAHTQXEHHS TOBAPIB, TPAHCIIOPTYBAHHS POAYKIIII);

d) po3pobneHHss cmoco0iB  ympaBiiHHS pyXOM TOBapiB, OpraHizauio
nepeAnpoIayKHOTO 1 MICIAMNPOAAKHOTO OOCITYyTrOByBaHHS, BUKOHAHHS BCIX
3aMOBJICHb 3 HAMBUIIOIO SIKICTIO T Y CTUCIII TEPMIHU;

€) BC1 BIIMOBIA1 TPaBUJIbHI.

Jlucmpudyyiiini 3a860anHHA MAPKEMUH20601 NOJIIMUKU 6KTI0YAIOMb:

a) TOCJI1JIPKEHHS, dbopMyBaHH4, OOTpYHTYBaHHS 17| edeKTHUBHE
(GyHKIIOHYBaHHS KaHATIB PO3MOJITY 1 TOBapoOpyxy, BHOIp METOIB,
KaHaJIIB 1 CTPYKTYpHU PO3NOALTY, (OpMyBaHHS CUCTEM TOBAPOPYXY;

b) BcTaHOBNEHHS 30aJaHCOBAHOCTI MiX TOTpedaMU 1 MOMKIMBOCTSIMHU
3aKyIiBJIi 1 BUPOOHUIITBA, aHami3 (OpM 1 METOMIB POOOTH TIOCEPEAHUKIB Y
KaHaJlax;

C)BUOIp 1 BEAEHHSA TOJITUKM PpO3MOAUICHHS B YMOBaX KOHKYpPEHIIi,
BU3HAYEHHS CTpaTerii MepeMillieHHs ToBapiB, IUIaHyBaHHS MPOLECY
peanizalii NpoayKIii Ta 1H.;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIBHI.

3a00601eHHA 3anumie CnoMcueauie, NOCMAYAOYU mMoeapu ma Haoaruu

nocayzu 'y Heo0XiOHomy Micui, 0ocmamuvoi KiibKocmi, 6i0noeioHoi

AKocmi, y HAU3pYUHIWUIL yac i 3a ONMUMAIbHOI0 UIHON, BIOHOCAMD 00...

a) pyHKIIIT MAPKETUHTOBUX KaHAIIB,;

b) MapKETUHTOBHX KaHAIIB,;

C) JIAHITIOTIB PO3IOALTY;
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12.

13.

14.

15.

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

Cmumynioeannsa nonumy, 6UKOPUCHMOBYIOYU DPIZHOMAHIMHI Memoou

NPOCYBAHHA 6CIMA OP2AHIZAUIAMU, WO 6X00AMb ) CKA0 KAHATLY, Ue:

a) MapKETUHIOB1 KaHaJH;

b) byHKIT MAPKETUHTOBUX KaHAIIB,;

C) JIaHIIFOTH PO3MOALTY;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Iiosuwenna cnoxcueuoi yinnocmi moeapie ma nocaye, HOKpawLyOuu

308HIWIHITL 6u2na0 moeapy (Hanpukiao, pozgacysanns, Komniekmauis),

noaezuiyrouu npouedypy npuobannsa (Hanpukiad, 00CmaeKka npooyKuii aoo

ModCIUGICMb NPUOOAHHA 6 Kpeoum), EeKOHOMAAYU UAC CROMCUBAUIE

(nanpuknao, 30i1bUWeHHA KITbKOCMI MOP206UX MOUOK A00 6UKOPUCMAHHA

mopzoeux azeHmig), a mMaKoMHc NIOGUWLYIOUU 3PYUHICMb npouyecy

npuodanua (CMEOPEHHA MOP20BUX UEHMPIE A0 GIpMYaANbHUX MAZA3UHIB),
ue:

a) JIaHIFOTH PO3MOJLLY;

b) MapKeTHUHTOB1 KaHAJIH;

¢) pyHKIIIT MAPKETUHTOBUX KaHAJIB;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Oobepimb pynkyii mapkemunzoeux KanHais:

a) 30upanHs 1Hbopmarllli, HeoOXiJHOT ISl TUTAaHYBaHHS peatizallii mMpoayKIiii,
HaJIaro/DKEHHsI Ta MATPUMAaHHS KOHTAKTIB 3 (PaKTUYHUMHU 1 TOTCHI[IHHUMHU
CIIO’KMBAYaMH;

b) opranizainis ToBapopyxy Ta (piHAHCYBaHHS ISITBHOCTI MapKETHHTOBOTO
KaHaiy,

C) IPUUHATTS PU3HKY, HAPUKIIAJI, BIAMOBIIATBLHOCTI 32 30€pEKEHHS TOBApY
MiJ] Yac TPaHCIOPTYBaHHS;

d) Bc1 BIANOBIA1 NPaBUIIbHI.

Ilnanyeannsa moeapopyxy micmumsep:

a) BU3HAYEHHS L1JIeH Ta MJIaHyBaHHSA ONTUMAIbHUX FOCIOJAPCHKUX 3B’ SI3KIB;

b) BuOip KaHaIIB 1 CHUCTEMH TOBapoOpyXy Ta pO3pOOJICHHsS CTpaTerii 100
KaHaJIIB TOBAPOPYXY;

C) BUOIp cTpaTerii ymnpaBJiHHS TOBapHUMHU 3alacaMd Ta CKJIAJaHHS
KOIITOPUCY BUTPAT;

d) Bc1 BiAMOBi Al TPaBUJIBHI.

Tema 15. YnpaB/iiHHS KaHAJIaMM PO3NOLTY
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Cucmema, aka mae 3abe3neuysamu 00CMABKy moeapié 00 Micuyb RPOOAI}Cy
(moeapie eupoOHUU020 NPUBHAYEHHA, AK HPABUI0, — 00 MICUb
YCManoeieHnsa (CRoNCUGAHH)) y YiMKO UHAYEHUIL 4AC 3 MAKCUMATbHO
BUCOKUM PiGHEM 00C/IY208Y8aAHHA NOKYRY, Ue:
a) TOPTIBIIS;
b) ToBapopyx;
C) MAPKETHHT;
d) Hemae mpaBUIIBHOI BIAMOBI/II.
Ilepepaxyiime ocnogHi enemenmu mosapopyxy:
a) oOpoOKa 3aMOBIJIEHb, CKJIQJlyBaHHS, YyNAKOBKa 1 YKJIaJaHHS Yrox 3i
CIIOKMBAYEM;
b) oTpumaHHs 1 BiIBAHTAXEHHS TOBApiB, MATPUMAHHS TOBAPHUX 3aIlaciB;
C) TPAaHCIIOPTYBAHHS;
d) Bc1 BiAMOBi Al TPaBUJIBHI.
Ompumanna 3amo6/1eHb 6i0 CROMCUBAUIE YU NOCEPEOHUKI8, NEPeGIpKy
MoHcAUBOCmI iX 6UKOHAHHA (HAABHOCMI MO6ApPy HA CKAAO0i YU 30amMHOCMI
1020 6ucomogumu y nompiOHi mepminu i y ROMPIOHIN Ki1bKOCMI),
ohopmaenna y2o0u i naamincHux OOKyMeHmie, 0popmieHHA 8iONYCKHOT
00KymMenmauii — ye cKi1aooea:
a) CKJIaJyBaHHS;
b) 06poOKU 3aMOBJICHb;
C) MPOCYBaHHS TOBaPiB;
d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.
Heooxionicms 30epicamu moeap 6i0 308HIUWIHLO20 6NAUBY IO HYac
MPAHCNOPMYBAHHA YU 3HAX00MHCEHHA HA CK1A0I — ye CK1adosa:
a) CKJIaJyBaHHS;
b) ynakoBka;
C) MPOCYBaHHS TOBaPIB;
d) Bci BiANOBIA1 MPaBUIIbHI.
Huxn 3amoe1ennsn — 6i086aHmMarxceHns — 0popMaeHHA PAXYHKA MA€:
a) MPOXOJIUTH B MAaKCUMaJIbHO KOM(OPTHIN 00CTaHOBII;
b) OyTu 3BeieHUIt 10 MIHIMYyMY 3a CTPOKAMH;
C) MPOBOJIUTUCH TUIBKU BY3bKUMU (PaxiBISAMU;
d) Bc1 BiAMOBi Al TPaBUJIBHI.
Ompumanna i 6i06aHmMAd CeHHA MOBAPI8 8100Y8AEMbCA MIIbKU NICTIA:
a) 3aKIHYEHHS TOBapiB B TOPTOBEJHHIN MEPEKi;
b) no6iranns TepMiHy 30epiraHHs Ta peajizailii TOBapis.;
¢) oOpMIICHHS IIJIATIKHOT 1 BiIBAHTAXXYBAJIbHOI JJOKYMEHTAIII;
d) Bci BiAMOBIA1 MPaBUIIbHI.
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10.

11.

12.

Memoio mosapopyxy e€:

a) 3a0e3neYeHHs T0CTavYaHHs MOTPIOHUX TOBAPIB Y MEBHE MICIIE;

b)3abe3neueHHsl MOCTadyaHHs MOTPIOHMX TOBApiB Yy BHU3HAUYEHHUH Yac 3
MIHIMQJIbBHUMH BUTPATAMH;

c) 3a0e3neyeHHs] TOCTayaHHs MOTPIOHMX TOBAapIB y INI€BHE MiICLE Yy
BU3HAUYEHUI Yac 3 MIHIMAJIbHUMU BUTPATAMH;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Tpancnopmyeannsa moeapy 30iiicHIOIOMb:

a) CcreliaIbHUMHU JIOTICTUYHUMU LIEHTPaMUu;

b) TpaHCTIOPTOM IMiANMPUEMCTBA-BUPOOHNKA;

C) TPAHCIIOPTOM 3aMOBHHKA;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

Cknaona cucmema, wo @Gopmyemoca 6nOpaOKOBAHOIO | 83AEMOOIIOUOI0

CYKYRHIcmI0 (i3uunux uu WPpUOUYHUX OCI0 HA PUHKY GUPOOHUUMEA |

NOCMAYAHHA MamepianvHux pecypcie, eupoOHuymea ma po3nooiy

npooykuii, AKi GUKOHYIOMb oOnepauii, CnpamMo6aHi HA CMEOPEHHA ma

006€0eHHs moeapy 00 KiHUe8020 cnoxcusaua, ye:

a) TOBapopyX;

b) MapKeTuHT;

C) JIAHIIIOT PO3MOJILTY;

d) kanan 30yTy.

IlInax 6i0 eupoonuxka mosapy 6e3nocepeoHbo 00 KiHUEB020 CROMCUEayd

0e3 nocepeoHuKie — ye:

a) TOBapopyXx;

b) MapkeTuHT;

C) JAHITIOT PO3TOILITY;

d) kanain 30yTy.

IHonimuxka po3nodiny 3 opichmayicio Ha PyHKYii nouLyKy 6i006opy nokynuie

— ye:

a) cucteMa (PyHKIIOHYBaHHS KaHAIB;

b) pilllIeHHS MOMITUKX PO3HOLIY;

C) LUISIXU KaHaIIiB 30yTy;

d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.

Ilonimuka po3nodiny 3 opicnmauiclo Ha peanizauyilo w000 @Gizuunozo

nepemiuieHHa moeapie — ye cKk1adosa:

a) pIIIeHHS TMOJITUKHU PO3MOLTY;

b) cucrema GyHKITIOHYBaHHS KaHAIB,

C) IUIAXH KaHaJiB 30yTy;

47



13.

14.

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

Cucmema (pynKyionyeannsa Kanaiie — ye cK1aooea:
a) cucteMa (PyHKITIOHYBaHHS KaHAJIB;
b) nuisixu kaHamiB 30yTy;

C) pILIEHHS NOJITUKHU PO3MOALTLY;

d) Bci BiANOBIAI NPaBUIIbHI.

Cucmema popmyeannsa kananie — ye:
a) cucteMa (PyHKIIIOHYBaHHS KaHAIB;
b) pieHHs MOTITUKH PO3NOALTY;

C) IIJISAXU KaHATIB 30yTy;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

15. Ocnoeni npobaremu po3noodiny nonszaroms y:

a) BUOOP1 KaHAJIB 1 CUCTEM PO3MOJILTY 3aBXIH ICHYIOUi albTepHATHBI;
b) edexTrBHIN B3aEMO/I1T BCiX Cy0’ €KTIB MAPKETUHTOBOI CUCTEMH;

C) peanizaiii Bciei maptii ToBapy;

d) Bc1 BIANOBIA1 MPaBUIIbHI.

Tema 16. JlikBiganiss KOHQUIIKTIB y KaHaJaX PO3MOALLY.
IHocepennnubka AIAVILHICTD Y KAHAJIAX PO3MOAITY

Cknaona cucmema, w0 @Gopmyemsca 6nopao0Ko8anor i 83aEmooilouor
CYKYRHICMI0 (IBUYHUX YU OPUOUUHUX OCIO HA PUHKY BUPOOHUUmMEA |
HOCMAYAHHA MamepianbHUx pecypcie, GUPOOHUUMEa ma po3nooiny
npooyKuii, AKI BUKOHYIOMb onepauii, CNpPAMOBAHI HA CMBOPEHHA Ma
006e0eHHA mosapy 00 KiHUe6020 Cnocueaua, ye:
a) KaHaJu 30yTy;
b) JTaHIFOT PO3MOALITY;
C) MOCEpPETHULIbKA JTISUTbHICTB;
d) Hemae mpaBUIIBHOI BIOBI/II.
Yacmko6o 6nopadKkoeana CyKynHiCmb OPpUOUYHUX 00 @i3uuHUX 0CiO —
nocmavaibHUKie cupoeunu, mamepiaiis, Haniepadpuxamis,
KOMNJIEKMYy4ux moujo, AKi 3a0e3neyyioms cmeopeHHs moeapie, ye:
a) KaHaJIM MMOCTavYaHHS;
b) naHIror po3mnomainy;
C) MOCepeTHUIIbKA JIISUTBHICTB;
d) HemMae TpaBUIIBHOT BiIOBI/II.
Ilnax 6i0 eupoonuxka moeapy 6e3nocepeoHbo 00 KiHUeB020 CROMCUeaud
0e3 nocepeoHukKie — ye:
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7.

a) KaHayu 30yTy;

b) J1aHIFOT PO3MOALITY;

C) MOCEPETHUIIbKA JiSUTHHICTB;

d) Hemae mpaBUIIBHOI BIAMOBI/II.

Oobepimvb pynkuyii, AKi GUKOHYIOMb MAPKEMUH206] KAHAIU:

a) 33/I0BOJICHHS] 3alMTIB CHOXKHMBAayiB, MOCTAYalOUM TOBApH Ta HAAAIOUH
MOCJIYTH Y HEOOX1AHOMY MICIIi, IOCTaTHbOI KUIBKOCTI, BIJIMOBIAHOI SIKOCTI,
y HaW3py4HIIIMA Yac 1 32 ONTUMAJIbHOIO 11HOW, 30upaHHs 1HQOpMaIii,
HEOOX1THOT JIJIs1 TIJIaHyBaHHS peati3aliii IpoIyKIIii;

b) migBUIEHHS CIIOKUBYOI IIIHHOCTI TOBapiB Ta IOCIYT, IOKpallyoun
30BHIIIHIA BUTJIAJ TOBapy, MOJIETHIYIOUM TMPOIEAYpY MNpUIOAHHS,
€KOHOMJISTUM Yac CIOXKMBAYiB, a TAaKOXK IIJBHINYIOYH 3PYUYHICTH MPOIECY
npua0aHHs, CTUMYJIOBAHHS TMIOMUTY, BHUKOPHUCTOBYIOUM PI3HOMaHITHI
METOJI MTPOCYBAHHS BCIMa OpraHi3aIisiMu, 110 BXOIATH JI0 CKJIaIy KaHaly;

C) HAJIArOJKEHHS Ta MIATPUMAHHS KOHTAKTIB 3 (PaKTUYHUMH 1 TOTEHUIHHUMU
CHOKMBA4YaMHM, OpraHi3alis TOBapopyxy, y T. 4Y. CKIaQyBaHHS 1
TPaHCHOPTYBaHHs, (PIHAHCYBaHHS AISUIBHOCTI MapKETUHIOBOIO KaHAIy,
OPUMHATTS PU3UKY, HANPUKJIIAJ, BIANOBIJAIBHOCTI 3a 30€peKeHHSI TOBapy
1] 4ac TPaHCIOPTYBAHHS;

d) Bc1 BiAMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Ilepepaxyiime npunyunu, na AKUX YOPMYIOMbCA MAPKEMUH208I] KAHATU:

a) MoBHOTa Ta e(EeKTHBHA BIAMOBIAHICT, cHEIU(IYHMM BHUMOTaM Ta
XapaKTEepPUCTUKAM KOHKPETHUX CETMEHTIB PUHKY;

b) opranizariii, mo GYyHKIIOHYIOTh Y CTPYKTYpl KaHaJIy, MOXXHA BUKIIOUYUTH
a00 3aMIHHTH, ajie iX (YHKIII HE MOKHA BKJIIOUYHUTH 1 BIAMOBITAIBHICTH 3a
iX BUKOHaHHsI OepyTh Ha ce0e 1HI1 yYaCHUKU KaHaly;

C) oprasizaiii, o (yHKIIOHYIOTh Y CTPYKTYpl KaHally, MOKHA BHKJIIOUUTHU
a00 3aMiHUTH, ane iX (PyHKIIT HE MOKHA BUKIIFOUWTH, 1 BOHU MEPEXOIATh
JI0 Oprasizailiii, 10 po3MillleHl Ha OLIbII BUCOKOMY a00 HHM3bKOMY piBHI
MapKETUHIOBOTO KaHaly 1 BIANOBIJAIBHICTh 32 X BUKOHAHHS OepyTh Ha
ce0e 1HIII YYaCHUKU KaHAIly;

d) mpaBUIIBHI BIJIMOBI/II ) 1 C).

Oobepimb mexnci, AKI MAE MAPKEMUH206UTL KAHAL:

a) reorpadiyHi 1 EKOHOMIYHI;

b) eKOHOMIYHI 1 CoIiaNbHI;

¢) reorpadiyHi, EKOHOMIYHI 1 COIiaNbHI;

d) HEeMae TpaBUIIBHOT BiAIOBI/II.

Mapkemunzosuii kanan e€:
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10.

11.

a) CKJIAJIOBOI0 YAaCTHMHOKO OUIbII KPYMHOI cHUcTeMH, 10 3abe3mnedye Horo
dakTopamu BUpOOHHUIITBA 1 0OMEXKYE HOTO MISUTHHICTB;

b) CKI1aI0BOI0O YaCTMHOIO MApKETUHTOBOI CHUCTEMH, IO 3a0e3rnedye HOro
(akTopamu BUpOOHHUIITBA;

C) CKJIAJIOBOI0 YAaCTMHOIO CHUCTEMH, W10 3a0e3leuye crajny AisUIbHICTb
HJIPUEMCTBA;

d) Hemae mpaBUIIBHOI BITOBI/II.

Ilocepeonuk, Axkuii BUKOHYE (QYHKUIl0O 008edeHHA moeapy U npaea

671ACHOCMI HA HBO20 00 CROMCUBAYA — Ue:

a) piIB€Hb MAPKETHUHIOBOT'O KaHAITY;

b) MapKeTHHTOBHUI KaHAT,

C) MApKETHUHTOBUI KaHAJl HYJIbOBOT'O PiBHS,

d) HEeMae TpaBUIIBHOT BiAIOBI/II.

Kanan, akuit nepedoauae nasasuicmo 060X nocepeoHuUKie, npeocmasieHux

HA PUHKY CHOMCUBYUUX MOBAPIE NIONPUEMCHBAMU ONMOBOT ma po30pioHoT

mopeieii, Ha PUHKY MOBAPIe UPOOHUYO20 NPUSHAYUEHHA — RPOMUCTOBUMU

oucmpuo’romopamu ma Ounepamu, Mae HaA3ey:

a) OJTHOPIBHEBUI KaHAa;

b) 1BOpiBHEBUI KaHAaI;

C) TPUPIBHEBUN KaHAI;

d) 6aratopiBHEeBUI KaHa.

Oobepimb Kananu, AKi K1ACUPIKyIOms 3a HANPAMKAMU PYXY MOBAPIG:

a) KaHAJIM TIPSIMOTO 3B’SI3KY, JJISl SIKUX XapaKTEPHUM € pyX TOBApiB B OJTHOMY
HaANPSIMKY — Bl BAPOOHUKA JI0 CTIOKUBAYa;

b) KaHaIM 3BOPOTHOTO 3B’SI3KY, K1 MepeadadatoTh ICHyBaHHS JIBOX MOTOKIB —
TOBapiB BiJ BUPOOHWKA JO CIIOKMBaya Ta BTOPUHHOI CHUPOBHHH BIiJ
CIIO’KHMBaYa JI0 TOBAPOBUPOOHUKA;

C) KaHAJIM TIPSIMOTO 3B’SA3KYy, IS SIKUX XapaKTepHUM € JTBOCTOPOHHIN pyx
TOBApIB;

d) mpaBuIBHI BIMOBIII ) 1 C).

Obepimb  0CHOBHI  NpUYUHU, WO  3YMOGIIOIOMb  BUKOPUCHIAHHA

nocepeoHuKie:

a) oprasisaiiss Iporecy po3MoAiLTy IOTpeOye HasIBHOCTI (piHAHCOBHUX
pecypcis;

b) CTBOpEHHS ONTUMAIBHOI CHCTEMH pPO3MOJAUTYy Tependadae, IO CyO €KT
PUHKY, SIKHA OpraHi3oBy€ Ta 3MIMCHIOE 30yT, BOJIOAIE BIAMOBIIHUMH
3HAaHHSMM Ta JOCBIJIOM IIOJO0 KOH IOHKTYPH PHUHKY, METOJIB PO3IMOILTY,
TOPTiBIIi;
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12.

13.

15.

C) 3aBASKM KOHTaKTaMm, JOCBIAy Ta cheriaiizamii Oinbin KBamidikoBaH1
MOCEPETHUKH 3 MEHIIIMMHU BUTpPATaMU 3a0€3MeUyIOTh MUPOKY JOCTYITHICTh
TOBapy Ta JOBEJACHHS HOT0 JI0 IIJIbOBUX PUHKIB;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

Dynkuin ingpopmysanns 3adezneuyc:

a) CTBOPEHHSI Ta PO3MOBCIODKEHHS B PEKIAMHUX IUIAX MEePEKOHINBOT
1H(MOpMaIIii 010 MPOTIO3UIIIT;

b)30ip Ta mnpenacTaBICHHS pe3yJbTAaTIB MAapKETUHTOBUX JOCHIHKEHb Ta
iH(MOpMAaIIiil 010 MaKPO- Ta MIKPOCEPEIOBHUIIIA MAPKETHHTY;

¢) 30ip Ta mpeacTaBieHHs 1HPpOpMaIIii PO TOBap;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

DynKyia npocysannsa 3ade3neyyc:

a) CTBOPEHHSI Ta PO3MOBCIODKEHHS B PEKIAMHUX IUIAX MEePEKOHINBOT
1H(MOpMaIIii 010 MPOTIO3UIIIT;

b) bopmyBaHHs MprUBaOIUBOT IPOIO3HUIIIT;

c)30ip Ta TPEACTABICHHS PE3yNbTATIB MAPKETHHTOBUX JIOCHIKEHb Ta
iH(MOpMAaIIii 010 MaKPO- Ta MIKPOCEPEIOBHUIIIA MAPKETHHTY;

d) HEeMae TpaBUIIBHOT BiIOBI/II.

14. @ynkuia «aoanmauia» 3ade3neuye:

a) popmyBaHHs TPUBAOIMBOI MPOTIO3UIIIT;

b) hbopMyBaHHS Ta NPUCTOCYBAHHS IIPOMO3UII J0 MOTped CIIOKHUBAYIB,
OXOIUTIOIOYM Taki [ii, sSIK COPTyBaHHS, 30MpaHHS, MOHTaX, IaKyBaHHS,
MapKyBaHHS TOIIIO;

c) 30ip Ta mpeCTaBICHHS PE3YIbTaTiB MAPKETUHTOBUX JTOCIIIIKEHb;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

DyHKYia «yCmManoeieHHsa KOHMAaKmie) 3ade3neuyc:

a) 3HaAXO/PKCHHS MOTEHIIIMHUX MOKYIIIIB 1 BCTAHOBJICHHS 3 HUMU BiJIITOBITHAX
KOHTAKTIB;

b) noryk 3a0e3nedyeHnx NOKyMIIB;

C) MONIYK HOBUX MOKYIIIIIB;

d) Bci BIANOBIAI NPaBUIIbHI.

MOAVYJIb 3. ONIHKA E@EKTUBHOCTI
TA ITHHOBAIIHHOCTI MAPKETHUHI'OBOI JISIJIBHOCTI

Tema 17. Opranizanisi Ta KOHTPOJIb MAPKETHHIOBOI i ILHOCTI
Ha MiANPUEMCTBI
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Ak Kknacugikyroms QyHKuyii caysucou mMapKkemuH2y 3a1eMHCHO 6i0 CKaaody

Komniekcy 3acooie mapkemunzy? (2 npagunvti 6ionoegioi):

a) QyHKIIi 3 MapKETUHTOBUX JOCIIKEHb PUHKY, (YHKIII 3 TUIaHyBaHHS Ta
peanizallii MApKETUHIOBO1 TOBAPHOT MOJITUKH;

b) byHkii 3 GopMyBaHHs Ta peasnizaiii MApKETHUHTOBOI I[IHOBOI MOJITHKH,
¢GyHKUIi 3 popMyBaHHA Ta peanizalli MapKeTUHIOBO1 30yTOBO1 MOJIITUKHY;

¢) ¢pyHkKIii 3 popMyBaHHS Ta peanizailii MApKETUHTOBOT'O IPOCYBaHHS;

d) mpaBUIIBHI BIJIMOBIII ) 1 C).

Il]o nepeoodauac opzanizauina mapxemunzy?

a) moOyJI0BY Ta BJOCKOHAJICHHsI CTPYKTYPH YIIPaBIIHHS MapKETUHTOM, 101D
(axiBIliB 3 MAPKETUHTY HAJIEKHOI KBaTi(iKaIlii;

b) po3noain 3aBmaHb, MpaB Ta BIAMOBIJAIBHOCTI cepej IpalliBHUKIB
MapKETUHTOBUX CIYKO, CTBOPEHHS HAJICKHUX YMOB I €(EeKTUBHOI
poOOTH MAapKETUHTOBOT'O MEPCOHAY;

c) 3a0e3neyeHHs €PeKTUBHOI B3a€EMO/Iii MApPKETHHIOBUX Ta 1HIIUX CITYKO;

d) Bci BIANOBIA1 MPaBUIIbHI.

T'onoena nepesaza pynkuyionanvHoi cmpykmypu:

a) MoJIsIrae B TOMY, 10 BUAM JISIIBHOCTI 3rpyIOBaH1 y MiAPO3/ILIH;

b) monsirae B TOMy, IO OJHOPIAHI BHAM MAISUIBHOCTI 3rPYINOBaHI Y
(GyHKIIOHATBHI TIAPO3LIH;

C) MOJISITa€ B TOMY, L0 BUAM JIsIbHOCTI oeqHyoTh 3a KBE/];

d) HemMae paBUIIBHOT BiIOBI/II.

T'onoeni nedoniku hyHKuionanbHoi opeanizauii ciysHcou MapKkemunzy — ue:

a) OJHOMAHITHICTh pOOOTH BUKOHABI[IB, HE3HAYHA THYUYKICTh;

b) MOKITUBICTH HE3I0POBOI KOHKYPEHIIIi MK ITiIPO3A1IaMH;

C) OAHOMAHITHICTh POOOTH BHKOHABI[IB, HE3HAYHA THYYKICTh, MOXXIIUBICTh
HE3/IOpPOBOi KOHKYPEHIli MK MiIPO3AUIaMH, YTPYJIHEHE TMOPIBHSIHHS
PE3yIABTATUBHOCTI pOOOTH OKPEMUX IT1APO3ILTIB;

d) mpaBuIBHI BIMIOBI/II ) 1 C).

Ha uomy ghopmyembca punkosa opzanizayitina Cmpykmypa Mapkemunzy?

a) Ha OCHOBI CerMeHTaIlli pUHKY 30yTy TOBapiB 1 BJOCKOHAJICHHS TOBapy
1IPUEMCTBA;

b) Ha OCHOBI cermMeHTaIlli puHKY 30yTy OJTHOTUITHUX TOBApIB;

C) HA OCHOBI CErMEHTallli pUHKY 30yTy TOBapiB 1 CHpsiMOBaHAa Ha TPYIMH
CHOXXKMBa4iB (CErMEHTH PHHKY), SIKI XapaKTepU3YIOThCS CILUIbHICTIO
OCHOBHHX O3HaK 1 XapaKTEepPUCTHK;

d) HemMae TpaBUIIBHOT BiIOBI/II.

AKi 6UCHOBKU MOMHCHA 3p0OUmMU i3 6U3HAYEHb EKOHOMIUHO020 aHali3y?
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11.

a) CKOHOMIYHUHN aHali3 mnepeadavae HEOOXIMHICTh 3/IIUCHEHHS 00 €KTHBHOI
OIIIHKA BUPOOHUYO-TOCIOAAPCHKOI ISUTBHOCTI MIANPUEMCTBA Ta WMOTO
CTPYKTYPHUX OJWHUIIb;

b)Ha Oynp-sKOMy MIANPUEMCTBI TOBHUHHA OYTH CTBOpEHa Ciyx0a
MapKETHHTY;

C) BIH Ma€ Ha METI BHSBJICHHS MOXIJIMBOCTEH TMOJAIBIIOTO MOKPAIICHHS
3a3HA4YEHOI IISIJIBHOCTI;

d) mpaBuIBHI BIMOBIII ) 1 C).

0008’°43K060 MapKemMuUH206UIl AHAI3 NOGUHEH NPOBOOUMUCH Y PA3i:

a) 3MiHU KEepIBHHKA M1IIPUEMCTBA, BIPOBAKEHHS HOBOTO TOBApY;

b)3MiHM OTOUYYIOUOTO CEPENOBUINA, JOCATHEHHS TO3UTHBHUX KIHIIEBUX
pe3ybTaTiB, HASIBHOCTI YITyIIICHb;

C) IOCSTHEHHSI TIO3UTUBHUX PE3yJIbTATIB B YIIPABIiHHI IEPCOHATIOM;

d) Bc1 BiAMOBiAl TPaBUJIBHI.

Obepimb 0cHO6HI 03HAKU KACUPIKAUTT MAPDKEMUHZ08020 CEPEOOBULLA:

a) CTyIiHb OXOIUIEHHS 00’€KTa aHaji3y, CIOCOOM BUMIPIOBAHHS PE3yJIbTATIB
Ta MEPIOUIHICTH POOIT;

b) cnocoO6u BUMiprOBaHHS PE3yJIbTATIB Ta MEPIOUYHICTH POOIT, BUKOHYBAHHIX
B IIPOIIEC] MPOBECHHS aHATI3Y;

C) CTyIiHb OXOIUIEHHS O0’€KTa aHalli3y, YacOBUW pPO3pi3 HOTO 3A1MCHEHHS,
croco0u BUMIPIOBAHHS PE3yJIbTaTiB Ta MEPIOAUYHICT POOIT, BAKOHYBaHUX
B IIPOIIEC] MPOBECHHS aHATI3Y;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

Ilocniooenicmo podim, GUKOHYBAHUX 6 NpoUeci NPOGEOCHHA AHATI3Y

MOXCHA Kacuikysamu ak:

a) OIMMCOBHUH Ta 3MICTOBHHIA,

b) cTpaTeriunuii Ta onepariiHuii;

C) KUIBKICHUM Ta SKICHUM;

d) Hemae mpaBUIIBHOI BIAOBI/I].

Cmyninb oxonnenna 00’ €Kma ananizy Mo}cHa nOOIIUmMu Ha:

a) OMKMCOBUH Ta 3MICTOBHUI;

b) cTpaTeriunuii Ta onepariiHuii;

C) KIJTbKICHUM Ta SKICHHM;

d) moBHUIA Ta TEMATUYHHIA.

Biouymmasa nwounow necmaui uo2ocb He00XiOH020 (came nompeou

CMmams HOWMOEXoMm 0J151 CMEOPEHHSA MO8apié a60 6UKOHAHHA nocay2). A.

Macnoy po3pobue iepapxito nompeod, eudinusuiu nepsunni (¢hizionoziuni,

nompeou 6 Oesneyi) i emopunHHi (nompedu 6  CRIIKYGAHHI,

Camocmeepodcenti, camopeanizayii) — ye:
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12.

13.

14.

15.

a) MOIINT;

b) Hy)1a;

c) motpeoa;

d) Bc1 BIANOBIA1 MPaBUIIbHI.

3o06niwina  gopma euagy HyxHcOUu, AKI HAOYAIU KOHKpemHOT Gopmu
6I0N0BIOHO 00 PiGHA choMcugaya, — ye:

a) MOIUT;

b) Hyk1a;

c¢) notpebda;

d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.

AKm ompumanHsa 6i0 Koz2ocb O0a)xcanozo mosapy (nociyeu) 6 00MiH Ha
2pouti (moeap — 2pouii) abo dapmepHuil 06min (mosap — moeap) — ye:

a) oOMiH;

b) Hy)1a;

c) motpeoa;

d) Bc1 BIANOBIA1 MPaBUIIbHI.

Komepuiiitnuii 00min yinHoCcmAaMu, w0 nepeodavac no200)HCeHHA YyMOe,
mepmiHy ma micusa o020 peanizauii, ye:

a) MOIUT;

b) Hyk1a;

C) yroaa;

d) Bc1 BiAMOBI A1 TPaBUJIBHI.

Cykynnicmo nokynyie i npooasuie, aKi cxXuibHi 00 00MiHY, ue:

a) pPUHOK;

b) Hy)1a;

c¢) motpeba;

d) Bc1 BiANOBIA1 MPaBUIIbHI.

Tema 18. CyyacHi TeHIeHLii PO3BUTKY MAPKETUHIY
Ak  knacugikyiomsv nionpuemcmea, w0 GiOHOCAmMb 00 CY0O’€Kmig
MIMNCHApOoOH020 mapkemunzy? (2 npasuibvti 6i0noeioi):
a) TpaHCHAI[IOHAJIbHA KOPIIOpallis;
b) rasryzeBe minprueMCTRBO;
c) OaraToHallioHaJIbHA KOPTIOpAaIIis;
d) Bc1 BiAMOBi Al TPaBUJIBHI.
1o gionocams 00 cyd’ckmie MidDicHapoOHO20 mMapKemunzy?
a) Kopropaiiii;
b) mianpueMcTBa;
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C) opraHizariii;

d) kom0OiHaTH.

Ax  Knacugikyroms  cyd’ckmu  MIDCHAPOOHO20  MapKemuHzy?

(2 npasunvhi 6i0no0eioi):

a) TpaHCHAL[IOHAJIbHI KOPIIOpallii;

b) 6araToHallioOHaIbHI KOPIIOPALLii;

C) YHIKaJIbHa KOpIOpallis;

d) Bc1 BiAMOBI A1 TPaBUJIBHI.

THK — ye:

a) Kopropariisi, TOJI0BHA KOMIaHIs SKO1 HaJEXKUTh KaIliTaay OJIHI€l KpaiHu, a
dimiany 3HaXOAAThCA Y 6araTb0X KpaiHax CBITY;

b) Biaramys>xeHi mianpueMcTBa;

C) Kopropaiiisi, ToJIOBHa KOMIIaHIs SKOi HAJCKUTh KaImTary ABOX a0o OiibIe
KpaiH, a (iiany 3HaXoIAThCSA B yChOMY CBITI,

d) Hemae paBUIIBLHOT BiATOBIII.

bazamonauionanvna kopnopauia — ye:

a) KopIopailisi, FOJIOBHa KOMIIaHisl SIKOi HaJEXKHUTh KaliTaldy OAHIEI KpaiHu, a
¢imiany 3HaX0aAThCA y 0araTb0X KpaiHax CBITY;

b) Biaramy>xeHi mianpueMcTBa;

C) KOpIopailisi, TOJIOBHa KOMITIaHisl SIKOI HAJIEKUTh KariTainy ABOX abo Oliblie
KpaiH, a iianu 3HaXoAAThCA B YChOMY CBITI;

d) HemMae paBUIIBHOT BiIOBI/II.

Kpim  mincnapoonux Kopnopauiit, 00 Ccy0’cKmi¢  MIiNCHAPOOHO20

MApKemuHzy maxkoic i0HOCAMbCA:

a) IMIIOPTEP, EKCTIOPTEP, MI>KHAPO/IHI €EKOHOMIYHI OpraHi3arlii;

b) nepaBHI OpraHW PpETYJIOBAaHHA 30BHINTHLOCKOHOMIYHOI JISITBHOCTI
KOMIIaH1i;

C) Ha/IIep>KaBH1 OpraHu PEryJIFOBaHHS MI)KHAPOAHOT €KOHOMIYHOI JIsSJIbHOCTI,

d) Bci BiANOBIA1 MPaBUIIbHI.

Dipma, wo 3Haxooumvbca Ha mepumopii 0OHi€i Kpainu, ane mae

nocmavaibHUKie ado napmuepie 3a KOPOOHOM, ye:

a) IMIopTED;

b) ekcrioptep;

C) MiAIPUEMCTBO;

d) HemMae paBUIIBHOT BiTIOBI/II.

Dipma, wio eupoodaac npoodyKuyirw 6 neeHill Kpaini ma npooac it 3a mexici

uiei kpainu, ye:

a) iMIopTep;
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11.

12.

b) ekcrioptep;

C) MiAMPUEMCTBO;

d) Hemae paBUIIBLHOT BiATOBIII.

Cmpamecia 0i3Hecy, W0 CHPUAE NPOOAXCY mMA HNPOCYSAHHIO MOP2080i

MapkKu 6 ycoomy ceimi 3 OOMPUMAHHAM EOUHOT MAPKEMUH2060F NOTTMUKU,

ye:

a) MDKHapOJHUM MApKETHHT;

b) rmo0anbHU MAPKETHHT;

C) MapKETUHT'OB1 CTpATeETIi;

d) Bc1 BiAMOBi Al TPaBUJIBHI.

Ilonimuka 2n06anbH020 MAPKEMUHZY PO32A0AE:

a) BeCh CBIT SK €IWHUA PHHOK, SKUHA MMOOyJAOBaHWKA Ha OJHAKOBOCTI
HAI[IOHATBPHUX XapaKTePUCTUK PHUHKY, a HE Ha OOJIKY HalllOHAThHUX
0COOJIMBOCTEM;

b)Bech CBIT SIK €IWHUNA PHUHOK, SKUKA TMOOYAOBaHMH HA OJHAKOBOCTI
HalllOHAJIbHUX, KYJbTYpPHHUX, NOBEAIHKOBUX M IHIIMX XapaKTEPUCTHUK
PHUHKY, a HE Ha 00JIIKY HAIlIOHAJIbHUX OCOOJIMBOCTEN;

C) BECb CBIT fAK €JIMHUN PHUHOK, SKUHA MOOYyJOBaHMM HA OJHAKOBOCTI
NOBEAIHKOBUX XapaKTEPUCTUK PHUHKY, a HE Ha OOJIIKY HallOHAJIbHUX
0COOJIMBOCTEM;

d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.

CyKkynnicmob akmugHux cy0’ekmie i cus, uio Oiloms y MexHcax i 3a mexcamu

nionpuemcmea ma 6nJaAUGAIOMb HA MONCTUBOCHMI KEPIGHUUMEA CIYHCOOIO

MapKemuHzy 6CmaHoe1108amu i RiOmpumysamu 3 Yiibo6UMU KIli€EHmMamu

GIOHOCUHU YCRIWHO20 CRIGPOOIMHUYmMEA, Ye:

a) MapKETUHIOBE CEPEJIOBHIIIE;

b) MaKpOMapKETUHTOBE CEPEAOBHIIIC;

C) MIKpOMapKETHUHTOBE CEPEAOBUIIIE;

d) Hemae mpaBUIIBHOI BIOBI/II.

306HIWHT yMO6U 30IUCHEHHA RIONPUEMHUUBKOT OiANbHOCMI, WO He

3anexcamov 6i0 @Qipmu (nionpuemcmea, opzamizayii), ane AKi MaOmov

oi3nec-naany, ye:

a) MAPKETHUHTOBE CEPEIOBHUIIIE;

b) MaKkpoMapKETUHTOBE CEPEAOBHIIIE;

C) MIKPOMapKETUHTOBE CEPEIOBUIIIE;

d) HemMae TpaBUIIBHOI BiIOBI/II.
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13.

14.

15.

3o06niumni hakmopu, AKi MicHoO NOB’A3aHI 3 KOMNAHIEIO Ma 6NIAUBAIOMb HA
it 30amuicms 06cyzo8ysamu yinbosuXx KiicHmie, ye:

a) MapKETUHTOBE CEPEJIOBHUIIIE;

b) MakpOMapKETUHTOBE CEPEIOBUILIE;

C) MIKpOMapKETHUHTOBE CEPEAOBUIIIE;

d) Hemae mpaBUIIbHOI BIATOBI/I].

Buo mapkemunzy, wio sukopucmogyemuvca y pasi i0Cymuocmi nonumy,
KOJIU 6e/IUKA YACMUHA CROMCUBAYIE He KYNYE MOoeap neeHoi mapku uepes
NpUYUHU, NOG’A3AHI 3 NOMUIKAMU 6 KOMNIEKCI MAapKemuHzy iozo
eupooOHuKa, ye:

a) CTUMYJIIOIOUNN MapKETHHT;

b) peMapKeTHHT;

C) pO3BUBAIOYUI MApPKETHUHT;

d) HemMae TTpaBHIIBHOT BiIOBI/II.

Buo mapkemunzy, akuii 6uKopucmogyemuca y pazi NA0iHHA NONUNLY, KOJU
PpeanvHi 06cazu npooarrcie HudX cUe NAAHOBUX NOKA3ZHUKIE, Ue:

a) CTUMYJIIOIOUN MapKETHHT;

b) pemapKeTHHr;

C) pO3BUBAIOYUN MApKETHUHT;

d) Hemae paBUIIBHOI BITOBI/II.

Tema 19. Mapkerunr E-komepuii

Enexmponna komepuin — ye:

a) TEXHOJIOT1, sika 3a0e3mneuye MOBHUM 3aMKHEHHH UK O13HEC-Omepartii;

b) TexHONOTIs, SKa BKJIIOYAE 3aMOBJICHHS TOBApY/TIOCIYTH, MPOBEICHHS
IIJIATEKIB;

C) TEXHOJIOTs, sKa 3abe3medye MOBHHM 3aMKHEHUU ITUKI Ol3HEC-orepartiu,
gKa BKJIOYA€E 3aMOBJICHHS TOBapy/NOCIYTH, NPOBEICHHS IUIATEXKIB 3
BUKOPHUCTAHHSAM LU(DPOBUX TEXHOJOTIH;

d) rexHomorist, ska 3a0e3nedye NPOBEACHHS IUIATEXKIB 3 BUKOPHUCTAHHSIM
U(POBUX TEXHOJIOTIH.

Axki moxncnueocmi naoae E-xomepuia? (2 npaeunvhi 6i0noeioi):

a) BUpOOHHMKAM 1 MOCTadyaJlbHUKaM TOBapiB 1 MOCIYT PI3HUX KaTeropid —
IPEJICTaBUTH B MEPEXKI;

b) iHTEpHET-TOBAPH 1 MOCIYTH MOKHA npuiiMatu yepe3 [aTtepHer i o0poOsiTu
3aMOBJICHHS KJII€HTIB;

C) moKymisiM (KIII€EHTaM) — TIEperiisaaTd 3a JIOIMOMOIOK CTaHAApPTHHUX
1HTEepHET-Opay3epiB KaTajaory 1 mpaic-InucTu;
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d) mpaBuBHI BIMOBIII ) 1 C).
Mo  dyukyionanonux  mosxciueocmeil, peanizoeaHux - cucmemamu
e1eKMPOHHOI Komepuii, 6IOHOCAMDb:

a) opopMIIeHHSI 3aMOBJIEHb 3a KaTtajJoraMu 1 mpaiic-iuctamu (3aMOBJIEHHS
30epiraroThCs B €1MHIN 0a31 aHKUX ), TPOBEACHHS OH-JTalfHOBUX IJIATEXKIB;
b)3B’430K IHTEpHET-AOJATKIB 3 BHYTPIIIHbOI CHUCTEMOKO JIIJIOBOJICTBA,

CaMOpEECTpALlisl KOPUCTYBAYIB;
C) MOXJIMBICTh MPOJAXy 4Yepe3 I1HTEPHET-TOBapiB pI3HUX KaTeropiu,
00poOJIeHHS 3aMOBJIEHD 3a CTAHJIAPTHOIO CXEMOI0;
d) Bc1 BiAMOBi Al TPaBUJIBHI.
Komepuia 3 gukopucmannam nociyz MoodiibHO20 38’°A3KY — ye:
a) M-commerce;
b) V-commerce;
c¢) D-commerce;
d) U-commerce.
Komepuyia 3 eukopucmanuam iHmepaKkmueHo20 yu@ppoeozo menedauenus
— ye:
a) M-commerce;
b) V-commerce;
c) D-commerce;
d) U-commerce.
Aemomamu3zoeani mpanzaxuii ¢ Inmepnem, sAKi 30iliICHIOIOMbCA uepes
20710C08i nopmanu 3a 00NOMO2010 KOMR’lomepa ado menepona 3a60aKu
20710CO8UM KOMAHOAM, Ye:
a) M-commerce;
b) V-commerce;
c) E-commerce;
d) U-commerce.
Moostcnueocmi 30ilicniosamu KOMeEPUIUHI Oii e1eKMPOHHUM HPUCHIPOEM Y
0yO0b-aKuil yac — ye:
a) V-commerce;
b) D-commerce;
c¢) U-commerce;
d) T-commerce.
Junamiune yinoymeopenus, ake 00360J151€ RPOOAGUAM O00CAZHU HAUBUWLOT
npozopocmi onepauiii i npoeooumu  el1eKmpOHHI MPAH3AKUII Ha
HAUBUZIOHIWIUX YMOBAX, Ue:
a) V-commerce;
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11.

12.

13.

14.

b) D-commerce;

c¢) U-commerce;

d) T-commerce.

Oobepimb npuuunu, 3 AKUX e-KoMepyia 6NIU6AE HA PO3CUMOK eKOHOMIKU:

a) MPUCKOPEHHSI TEMITIB CTBOPEHHS €AUMHOTO 1H(OpPMAIIITHOTO MPOCTOPY:
BUPOOJSAIOTHCS MEXaHI3MHM 1H(OpPMAIiHOT B3a€EMOJIi MPAKTUYHO BCIX
Ccy0’€KTIB CBITOBOTO PHUHKY, JELEHTpai3allii pecypciB, CTHUMYJIOIOYHMA
HE3aJIeKHUN PO3BUTOK CYO’€KTIB PUHKY;

b) npuckopeHHs 000pOTYy TpPOIIOBUX PECYpCiB uepe3 BUKOPUCTAHHS
€JEKTPOHHUX TUIATDKHUX CHUCTEM, 3MEHIICHHS OOCATY CIEKYJSTUBHOIO
Kamitany (y MOCEpE/IHUKIB, sIKIi HE € BUPOOHUKAMH) 1, OTXKe, 30UIbIIECHHS
00’€MIB 1HBECTHIIIN Y BUpOOHHUUY cdhepy;

C) CTBOPEHHSI YMOB JUIsl BIAKPUTOI KOHKYPEHI[li HA pUHKAaX TOBapiB 1 MOCHYT,
IPUCKOPEHHSI TIPOIIECy MPOCYBaHHS HAa PUHOK HOBHX TOBApiB 1 MOCIYT Ta
JOBEJICHHS 1X y 3py4Hiil popMmi 10 CrioKHBaya;

d) Bci BIANOBIA1 MPaBUIIbHI.

Oobepimb ocnosni cekmopu e-komepuii (2 npagunvhi 6i0n06iodi):

a) A2B, A2C, B2B;

b) B2B, B2C, B2G;

c) C2C, G2C;

d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.

Baosicnuea wacmuna nicaanpooax@cHoi niompumku — ye:

a) OCTYTI JI0 1H(popMaIlii;

b) akTUBHE OMUTYBaHHS CIIOKUBAYIB,;

C) AKICTh TOBapY;

d) Bci BiAMOBI Al PaBUIIbHI.

Obepimb munu eieKmpoOHHOT KOMepyii:

a) TOPriBJIs IHPOPMALIIELO;

b) iHTEpHET-TOPT1BIIS;

C) TOPTiBJIs TOBApamu;

d) npaBuiIbH1 BIAMOBIIL @) 1 C).

Kamezopia «0iznec—cnoxcusau» — ye:

a) KaTeropis, sika B MaiOyTHbOMY OYPXJIMBO PO3BUBATUMETHCS;

b) enexTpoHHa po3apiOHA TOPTIBIIA;

C) KOMIIaHisi, 1110 BUKOPUCTOBYE MEPEXKY ISl 3aMOBJICHB TTOCTaYaIbHUKAM;

d) Bc1 BiAMOBi Al TPaBUJIBHI.

Kamezopii «biznec—oiznec» — ue:

a) KaTeropis, sika B MailOyTHhOMY OypXJIMBO PO3BUBATHMETHCS;
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15.

b) enekTpoHHa po3aApiOHA TOPTIBIIS;

C) KOMIIaHisi, 1[0 BUKOPUCTOBYE MEPEXKY IS 3aMOBIICHB MOCTAYAILHUKAM;

d) Bci BiMOBIA1 MPaBUIIbHI.

Oobepimp elemenmu,  AKI  €l1€KMPOHHA  Komepuia  003607A€

nOCMAaYanbHUKAM:

a) MiABUIYBATH SIKICTh MPOTYKIIiT;

b) miABUIIYyBaTH  KOHKYPEHTOCHPOMOXHICTh,  CTAlOUM  «OIMKYe /10
3aMOBHHKaY;

C) MOJIEpHI3yBaTH MPOAYKIIIIO;

d) Bc1 BiAMOBi Al TPaBUJIBHI.

Tema 20. Emouiiinnii MmapkeTuHr (CnokuB4a noBeaiHKa)
1[0 6sasrcaromov 0CHOGHUM IHCMPYMEHMOM MapKemono2a?
a) eMOIIIHHNN aHAIT3;
b) 4y10B1 OpaTOpCHKi 3A10HOCTI;
C) BMIHHS AYMAaTH 1 BiIYyBaTH 3a CII0XKHBAYa;
d) npaBuiIbH1 BIAMOBIAL @) 1 C).
AKi  ocHoeHi 010KU  GKIWOUAE MOO0ENb  eMOUIUHO020  IHMeENeKmy
JI. Toyamana? (2 npasunsvni 6ionosioi):
a) 0COOHMCTI BMIHHS,
b) mpecTHKHICTh OpraHizariii;
C) colllaJIbH1 BMIHHS;
d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.
Camocesioomicms eéxniouac 6 ceve:
a) eMOIIiifHa yCB1JOMJICHICTb;
b) TOuHA CaMOOIIIHKa;
C) MEBHICTh Yy €001;
d) Bci BiANOBIA1 MPaBUIIbHI.
Po3zeasricanvna adoo pexnamna eucmaea, 30UHUCHIO6AHA HA MeampaibHiil
cueHi, KiHo- a00 meneekpani, HaA CROPMUGHIN aDO UUPKOBIU apeHi 3
GUKOPUCMAHHAM  PI3HO20 POOY CIOHCEMHUX X00i8, 00pa3zomeopuux
npuiiomie, ceimi0680i mexHiku, Komn’romepnoi cpagixu — ue (2 npasuivhi
6i0no0gioi):
a) 1BEHT;
b) 3axin;
c) event;
d) Bci BiAMOBI Al PaBUIIbHI.
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10.

11.

Event-mexnonozia o3nauae:

a) MIEPETBOPEHHSI 3aX0/Ty Ha IOCh CBATKOBE;

b) mepeTBOpEeHHS 3aX0Ay LUISIXOM JOMOMIKHHUX €(EeKTiB Ha IIOCh aOCOIIOTHO
BUHATKOBE 3 TOUKH 30pYy BIJB1lyBayiB;

C) IEPETBOPEHHS 3aXO0Jly Ha IMIOCh AOCOJIOTHO BHUHSATKOBE 3 TOYKH 30pYy
BIJIBIIyBaYiB;

d) Bc1 B1AMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Ilonammzio «event) éiracmuei maki cmiiKi XapaKmepucmuxku:

a) 1eH 3axiJi COpUMaEThCS K BUHATKOBA TO/Iis1, BIH € BUHSATKOBOIO TMOJIIEI0 3
TOYKH 30py BiJIBiIyBadiB;

b) Takoro 3axojy 1€ HIXTO paHillle HE OPraHi30BYBaB;

C) MO3UTHUBHE CIPUUHATTSA CIHOHYKA€ BiJIBIyBauiB O aKTUBHOCTI, 3aropyka
YCIIXy — peTeNbHa OpraHi3allis Ta CTUIAaHOBaHE 1HCIICHYBaHHS,

d) mpaBunBHI BIAMOBIII ) 1 C).

Qobepimb 03naku Knacugikayii iGeHm-mapKemuHzy:

a) 3a XapakTepoM caMoi NoJii (A1oBe, po3BaxaibHe, team-building);

b) 3a51€:KHO BIJ] IEPCOHM 3aMOBHUKA (JIep>KaBHE, KOPIIOPATUBHE, IPUBATHE);

C) 3a MiCIIeM MPOBEACHHS (MPUMICHKHUM BIJIMOYMHOK, CBSATA HA BIIKPUTHUX 1 HA
3aKPUTHX MalJJaHYMKaX) Ta 1HIIIL;

d) Bc1 BiAMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Obepimb Kpumepii, 3a AKUMU K1ACUPDIKYIOMb [6EeHM-MAPDKEMUHZ:

a) MpUBATHUI event;

b) event-MeHEIKMEHT;

C) event-MapKETHUHT;

d) Bci BiAMOBI A1 MPaBUIIbHI.

[aiime euznauennsa «cneuyiaibHuil 3axio» — ye:

a) CIoci0 MPUBEPHYTH yBary CIoKMBada JI0 BAIIOi MApKU;

b) moctiiina pekiiama 3 3MI;

C) B110yBa€ThCA T€ UM 1HILIE [TO3UIIIOHYBaHHS MAPKH;

d) npaBuiIbH1 BIAMOBIAL @) 1 C).

/Jlaiime 6u3HaueHHA «CHOHCOPIHZ):

a) e abo miadip 3axoay JUIsl 3aMOBHHKA, a00 po3poOKa BJIACHOTO event I
KJTIOU JJI1 KOHKPETHOr0 OpeH/ia 3 ypaxyBaHHSIM BCIX HOro 0COOJIMBOCTEH;
b)ume mixbip 3axomy IS 3aMOBHMKA 3 ypaxXyBaHHSM BCiX I0OaxaHb

3aMOBHHKA;
C) 1€ Mia01p 3aX0/y 3 YpaxyBaHHSIM BCIX MICIb TPOBE/ICHHS;
d) HEeMae TpaBUIIBHOT BiAIOBI/II.
Event-marketing exntouac é cede 0eKiibKa Ki0408ux MOMEHmMia:
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12.

13.

14.

15.

16.

a) iIHpOpMYyBaHHS ayAUTOPIi IPO MPOBEACHHS 3aX0TY;

b) mpoBeeHHS 3aX0Y;

C) mojajibina iHhopMaliiHa XBHUIIS;

d) Bc1 BIANOBIA1 MPaBUIIbHI.

AHaniz nOKa3HUKie ehpekmueHocmi KII0OUAE:

a) MAPKETHUHIOBY CTPATETIIO;

b) eTamn peanizailii y mpoleci MapKeTUHTOBOi KaMITaHii;

C) 3aBJaHHSl MAPKETUHTY;

d) mpaBuiIbH1 BIAMOBIIL @) 1 C).

Mooenv emouiiinozo inmenekmy 6Ka04a€ KOMNOHEHMU:
a) BMIHHS CIIpUIIMaTH, pPO3YMITH €MOIIii Ta KepyBaTH HUMHU;
b) MaTu BpiBHOBaXEHUH €MOIIIITHUI CTaH;

C) BMIHHSI BUKOPUCTOBYBATH €MOIII1 /IJIsl TTOJICTIIICHHS! MUCIICHHS:
d) mpaBunBHI BIAMOBIII ) 1 C).

Oobepimpb cKk1a0086i 013 nody008uU PeKIaMHUX KAMNAHIIL MAPDKEMUH2-MIKC:
a) product (mpoaykr), price (1iHa), place (Miciie), promotion (IpocyBaHHs);
b) product (mpoayxkr), place (micie), promotion (IpocyBaHHS);

¢) price (1iHa), promotion (IpocyBaHH);

d) Bc1 BiAMOBI A1 TPaBUJIbHI.

Opicumayia na cnoxcusaua — ye:

a) cTpaTeriyHe pilIeHHs KOMIIaHIl IM0JI0 KOHIIEHTpAIlii BCiX pecypciB Ha
oOCIyroByBaHHI 1 3aJ0OBOJICHHI BCIX CIIOKMBauiB, SKI MPHUHOCATH
npuOyTOK;

b) aHasi3 KymniBeJIbHOT CTPOMOXKHOCTI;

C) 3MCHIIICHHS IT1HH;

d) Hemae paBUIIBLHOT BiATOBIII.

Ipuitnamms piwienns cnoxcueauem 011 NEPEUHHOT ROKYNKU GKIIOUAE:

a) oOMeKeHe BUPIIIECHHS MPO0JIeMU (3 HU3BKUM PIBHEM CKJIAHOCTI);

b)cepenHe 3a TpPUBAIICTIO BHpIMICHHS MpoOjeMu (CepenHiil  piBeHb
CKJIQJTHOCT1);

C) pO3IIUPEHE BUPIIICHHS MPOOJIEMH (3 BUCOKUM PIBHEM CKJIATHOCTI1);

d) Bc1 BiAMOBI Al TPaBUJIBHI.

PEKOMEHJIOBAHA JIITEPATYPA
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