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ФОРМУВАННЯ ВИМОГ ДО СИСТЕМИ КОНТРОЛЮ ТА 

ОЦІНЮВАННЯ ПРОГРАМНИХ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 
 
Результати освітнього процесу виявляються не лише у результативності 

засвоєння змісту навчального матеріалу здобувачем, але й оцінювання самого 
процесу об’єктивно має бути багатомірною. Однак у цій багатомірності не 
повинні втрачатися оцінки різних складових освітнього процесу, що необхідні 
здобувачу передусім для об’єктивізації самооцінки і корекції індивідуального 
плану [1–3]. Водночас система контролю та оцінювання результатів навчання 
є робочим інструментом, і тому її не можна робити занадто громіздкою. Вона 
має бути чітко зрозумілою як для викладача, так і для здобувача освіти. 

Основна мета розроблення системи контролю й оцінювання програмних 
результатів навчання полягає у підвищенні рівня ефективності, якості та 
адекватності при виставленні оцінки викладачем для здобувачів певного рівня 
вищої освіти на різних етапах контролю знань, що дає можливість: 

– виявлення досягнень та успіхів здобувачів під час освітнього процесу; 
– визначення якості засвоєння навчального матеріалу здобувачами 

освітньої програми, тобто оволодіння знаннями, уміннями та навичками, що 
формуються в результаті засвоєння освітньої компоненти; 

– конкретизувати основну ціль проведення контролю, що пов’язана з 
навчанням прийомів самоконтролю та взаємоконтролю у здобувачів освіти; 



365 
 

– виховання у здобувачів таких моральних якостей як відповідальність 
за виконану роботу, проявлення ініціативи у вивченні навчального матеріалу; 

– зменшення трудомісткості оброблення інформації для виставлення 
оцінки викладачем, що полегшує йому роботу та збільшує час для взаємодії 
викладача зі здобувачем під час освітнього процесу. 

Дана система повинна давати можливість: 
– ведення бази даних здобувачів і викладачів закладу вищої освіти; 
– ведення бази даних і бази програмних результатів, змістовних модулів 

і тем проведених занять [1, 2] (сукупності знань у предметній області); 
– забезпечувати отримання необхідних даних та інформації з кожного 

освітнього компонента в цілому та з кожної навчальної теми зокрема [4]; 
– забезпечувати отримання списку характеристик та різноманітної 

інформації про здобувача: передісторія здобуття освіти; загальний рівень 
підготовленості; результати поточної роботи (тип виконуваних завдань, час і 
обсяг виконання завдань, кількість звернень по допомогу та інше); особистісні 
психологічні характеристики (тип і направленість особистості, здібність до 
навчання, рівень тривоги та стресової поведінки, особливості пам’яті тощо); 

– формувати та видавати здобувачу освіти тестові завдання з конкретної 
теми освітньої компоненти, на основі інформації та характеристик здобувача, 
враховуючи зовнішні ресурси системи та стан середовища; 

– під час самоперевірки програмних результатів навчання здобувачем 
отримувати пояснення та коментарі на поставлене завдання [3]; 

– на основі методів оцінювання програмних результатів навчання 
виконувати аналіз діяльності здобувача, проводити перевірку правильності 
його відповідей та дій відносно прийнятих за еталонних показників; 

– визначати результати контролю та оцінювання знань здобувача після 
проходження ним тестових завдань [5]; 

– надавати різні права доступу користувачам системи до певних 
функцій та даних з метою підвищення ефективності системи в цілому; 

– формування звітності на основі проходження тестових завдань та 
розрахунку рейтингових списків здобувачів освіти [6]. 
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Житлово-комунальне господарство України є значним споживачем 

паливно-енергетичних ресурсів (ПЕР) у державі. Соціальна спрямованість 
державної політики, регулювання цін на паливно-енергетичні ресурси 
порушили паритет між ринковою ціною енергоносіїв і тарифами на житлово-
комунальні послуги населенню. Постійне й значне відставання у регулюванні 
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